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Livet består av stadige 
endringer, noen gode, noen 
utfordrende, noen planlagte, 
noen uforutsette

Enkelte ganger kan 
endringene være slik at det 
er nyttig eller behov med 
hjelp fra andre

I mange tilfeller er Nav det 
rette stedet å henvende seg

Velkommen til webinar – oppstart kl. 09.00

PPT stockfoto

Livet er en risikosport



Hvorfor snakke om hva Nav kan tilby?
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Barneperspektivet
https://www.barneombudet.no/barns-
rettigheter/barnets-beste 

Kommunen

Nav-
kontoret

Barnevernet

https://www.barneombudet.no/barns-rettigheter/barnets-beste
https://www.barneombudet.no/barns-rettigheter/barnets-beste
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Tidlig, tett og tilpasset 

oppfølging av unge som 

trenger ekstra hjelp for 

å komme i arbeid eller 

aktivitet

Ungdomsgarantien
❖For personer mellom 16 og 30 år

❖Fast kontaktperson i Nav

❖Gi mulighet til å fullføre fagbrev 
eller annen videregående 
opplæring

❖Oppfølgingen skal være tilpasset 
den enkeltes forutsetninger, 
behov, jobbønsker og situasjonen 
i arbeidsmarkedet
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Samfunnsoppdraget
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Kommunale 
ytelser

Kommunale 
tjenesterStatlige 

tjenester

Statlige 
ytelser
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Oversikt over statlige ytelser, tjenester og 
tiltak i Nav (langt fra uttømmende)

Ytelser:

Dagpenger + evt. barnetillegg

Arbeidsavklaringspenger (husk at kvalifiseringsprogrammet 
eksisterer) + evt. barnetillegg

Uføretrygd + evt. barnetillegg

Sykepenger

Barnetrygd – utvidet og småbarnstillegg

Engangsstønad/foreldrepenger

Overgangsstønad

Kontantstøtte

Barnebidrag/bidragsforskudd + evt. bidrag til særlige 
utgifter

Grunn- og hjelpestønad

Tjenester/tiltak:

Arbeidsevnevurdering/Aktivitetsplan

Arbeidstrening

Praksisplass i bedrift

Lønnstilskudd

Ulike kurs – eksempelvis jobbsøkerkurs. Kan også være 
mer praktisk rettede kurs for å oppnå truck-sertifikat etc. 
(hør med lokalt Nav-kontor om hvilke kurs de tilbyr)

Hjelpemidler

Individuell karrierestøtte (IPS Ung)

Språkopplæring
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Hvordan søke?

Hvis et barn/en forelder trenger hjelp til noe, bistå 
gjerne med å gi beskjed til Nav-kontoret om hva 
hen trenger hjelp til – de har et veiledningsansvar 
når det gjelder å kartlegge om det er noe Nav kan 
bidra med

Det er ingen formkrav til en søknad – men mange 
ytelser og tjenester har egne søknadsskjema for å 
gjøre prosessen lettere og raskere
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Generelt for de fleste av ytelsene og 
tjenestene

 

  

Søknad

Vilkår

Enkeltvedtak



Pause
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Formålet med sosialtjenesteloven

Formålet med loven er å bedre levekårene for vanskeligstilte, bidra til sosial 
og økonomisk trygghet, herunder at den enkelte får mulighet til å leve og bo 
selvstendig, og fremme overgang til arbeid, sosial inkludering og aktiv 
deltakelse i samfunnet.

Loven skal bidra til at utsatte barn og unge og deres familier får et helhetlig 
og samordnet tjenestetilbud.

Loven skal bidra til likeverd og likestilling og forebygge sosiale problemer.



13© Statsforvalteren Oslo og Viken

De fem individuelle tjenestene

Opplysning, råd og veiledning

Økonomisk stønad

Midlertidig botilbud

Individuell plan

Kvalifiseringsprogram
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Opplysning, råd og veiledning
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Økonomisk stønad

Når alle andre inntektsmuligheter er utnyttet 
fullt ut, men ikke strekker til, kan man ha rett til 

økonomisk stønad
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Hvis man ikke har et sted å 
sove og oppholde seg det 
neste døgnet og man ikke 

klarer å finne et sted selv skal 
Nav hjelpe med å finne et 

midlertidig botilbud

Midlertidig botilbud

Stockfoto Powerpoint
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ndividuell              lan  
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• I yrkesaktiv alder

• Vesentlig nedsatt arbeids- og inntektsevne

• Behov for tett oppfølging

• Ingen eller svært begrenset pengestøtte fra Nav

• Vært gjennom arbeidsevnevurdering

KVP • Lovlig opphold og et fast sted å bo i Norge

Kvalifiseringsprogrammet



19© Statsforvalteren i Oslo og Viken

Hva er Nav-
kontoret pliktig til å 
bistå med?

Hva forventes det  
av den som 
kommer til Nav?

Hva kan 
barnevernstjeneste
n hjelpe med?

• Fange opp og avdekke 
utfordringer

• Gi informasjon, råd og 
veiledning tilpasset 
den det gjelder og 
situasjonen

• Vurdere søknader og 
behandle klager

• Medvirker til at saken 
blir opplyst

• Fortelle om 
ytelsene/tjenestene 
som Nav tilbyr

• Gi informasjon om 
hva som gjerne 
forventes av ytelses- 
og tjenestemottaker i 
denne forbindelse

• Tar en oppfølging og 
hører hvordan det går 
med prosessen
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Helse

Arbeid og aktivitet

Bolig

Livsopphold (mat, 
strøm osv.)

Økonomi

Ting det er lurt å 
være OBS på er 
bekymringer rundt:

PPT stockfoto
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Nav-kontorene er tilgjengelig på flere 
måter

❖Besøke de fysisk 
❖Digitalt ved å logge seg på nav.no
❖Ringe direkte til veileder 
❖Anonymt ved å ringe 55 55 33 33
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• Når barnet fyller 18 år og mottar ettervern fra 
barnevernstjenesten

• Familier og barn under 18 år vil kunne ha rett på 
oppfølging/støtte både fra Nav og 
barnevernstjenesten

https://www.nav.no/samarbeidspartner/barneverntj
enesten-nav-kontor 

Et par eksempler på tilfeller hvor det 
kan være nyttig å samarbeide

Stockfoto powerpoint

https://www.nav.no/samarbeidspartner/barneverntjenesten-nav-kontor
https://www.nav.no/samarbeidspartner/barneverntjenesten-nav-kontor
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Gi oss gjerne en 
tilbakemelding
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