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Farsund kommune



Pårørende erfaringer 

• Pårørende rollen 

• Ip web- fordeler /ulemper

• Koordinator  



Saksbehandlers rolle i arbeid med Ip

• Søknad mottas

• Kartlegging og innhenting av opplysninger

• Behov for koordinator/individuell plan?

• Avklare koordinator – hvem skal den tilhøre 

• Andre tjenester?

• Vedtak og opprettelse av plan



Administratorens rolle

• Legge inn nye koordinatorer

• Opplæring – individuelt og i fellesskap

• Tre felles koordinatorsamlinger årlig

• Systemadministrering

• Kontakt med Acos IP i forhold til support og kurs

• Deltakelse i Faggruppe Acos IP



Koordinatorrollen

• Opprettelse av Bruker i ACOS IP

• For å registrere deg som bruker trenger vi følgende opplysninger:

• Navn

• Helsepersonellnummer (unik identifikator for deg i systemet, dersom du ikke har 
helsepersonellnummer kan vi bruke personnummer)

• Mobil telefonnummer (påloggings kode vil bli sendt på SMS)

• E-post (varsling om endringer i planen eller beskjeder kommer via e-post)

• Helsepersonellnummer /personnummer vil ingen andre enn systemadministrator og 
deg kunne se.  Når du tar systemet i bruk, kan du velge om ditt telefon nr og e-post 
vil være synlig for andre i plan gruppen og du vil kunne styre dine ønsker for varsling.

• Plan koordinator vil ta videre ansvar for opprettelse av deg som bruker og sikre 
nødvendig opplæring og videre arbeid/samarbeid med planen.



Orientering til planeier om web- basert Ip

• Acos Ip tilfredsstiller datatilsynets krav for programmet

• Ansvar og forventninger:

• Planeier har ansvar for å være med å definere mål og plan for 
arbeidet og hvem som skal delta.

• Koordinator: Ansvar for avklaring av målet med planarbeidet.  
Koordinator skal sikre opprettelse og ansvar for koordinering og 
oppfølging.

• Plandeltakere/tjenesteytere/pårørende- ivareta planeiers interesser

• Muligheter i programmet



Håndbok for koordinatorer i Farsund kommune



Web basert Ip pluss og minus 

• Lettere å logge seg på 

• Når flere

• Ikke avhengig av et papirdokument 

• Bruker får eier forhold til plan   

• Litt for omfattende program 

• Utfordring å finne en koordinator

• Bakgrunn – Mål- Tiltak burde henge sammen

• Problemer med samarbeid vedrørende Ip grunnet manglende avklaring om samhandling. 
1 og 2 linje tjeneste 

• Videregående skoler



Kursbasen

• www.acosip.no/FarsundKurs

http://www.acosip.no/FarsundKurs


Takk for oss 

• Reidun.rasmussen@farsund.kommune.no

• Kristin.Skjeseth.Storetvedt@farsund.kommune.no
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