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Temaet for dette tilsynet er skolens aktivitetsplikt for a sikre at elevene har et trygt og godt skolemiljg og
skoleeiers forsvarlige system for a vurdere og falge opp at skolene oppfyller aktivitetsplikten. Tilsynet er
en del av felles nasjonalt tilsyn 2018-2021. Hovedpunkter i tilsynet er:

e Plikten til & felge med og gripe inn, varsle, underseke og sette inn tiltak ved mistanke eller
kjennskap til at en elev ikke har et trygt og godt skolemiljg

o Plikten til & straks varsle, undersgke og sette inn tiltak dersom en som jobber pa skolen
krenker en eller flere elever

e Plikten til & giennomfare, evaluere og tilpasse tiltak

e Skoleeier skal ha et forsvarlig system for a vurdere og felge opp at skolene oppfyller
aktivitetsplikten.

Det overordnede formalet med det nasjonale tilsynet er & kontrollere om kommunen eller
fylkeskommunen oppfyller kravene i regelverket nar det gjelder skolens aktivitetsplikt for a sikre at
elevene har et trygt og godt skolemiljg.

Gjennomfaring

Fylkesmannen apnet 4. september 2019 tilsyn med skolens aktivitetsplikt for a sikre at elevene har
et trygt og godt skolemiljg ved Blystadlia skole i Raelingen kommune. | tillegg omhandler tilsynet
skoleeiers forsvarlige system for a vurdere og folge opp at skolene oppfyller aktivitetsplikten.

Fylkesmannens vurderinger og konklusjoner i denne rapporten er basert pa skriftlig dokumentasjon
og intervjuer pa skoleeier- og skoleniva.

Avdekkede lovbrudd
Fylkesmannen har i kapitlene 3, 4, 5 og 6 konstatert brudd pa regelverket. Fglgende tre pdlegg kan bli
aktuelle a vedta:

Kommunen ma serge for at skolen oppfyller plikten til & falge med og gripe inn, og sette inn tiltak for
a sikre at elever har et trygt og godt skolemiljg, jf. opplaeringsloven 88 9 A-2, 9 A-3 og 9 A-4.
Kommunen ma i den forbindelse se til at skolen:

o fglge opp at alle andre ansatte har kompetanse om at de skal ta utgangspunkt i elevens
subjektive opplevelse for & avgjere om eleven har det trygt og godt.

e sikre at alle andre ansatte fglger med pa om alle elever har et trygt og godt skolemilje og
herunder szerskilt sarbare elever.

o dokumenterer hva det den gjor for a oppfylle plikten «a felge med» og sette dette i system.

o sgrge for at alle ansatte er gjort kjent med og har fatt tilstrekkelig kompetanse i plikten til
gripe inn mot krenkelser.

o dokumenterer hva den gjor for a oppfylle plikten til & gripe inn mot krenkelser.

e sorger for at alle som jobber pa skolen varsler rektor straks dersom de far mistanke eller
kjennskap til at en elev ikke har et trygt og godt skolemilja.

o dokumenterer hva den gjor for a oppfylle plikten til & varsle rektor.

Kommunen ma serge for at skolen oppfyller plikten til & straks varsle, undersgke og sette inn tiltak

ved mistanke eller kjennskap til at en som jobber pa skolen, har krenket en eller flere elever, jf.
opplaeringsloven §8 9 A-3, 9 A-4 og 9 A-5. Kommunen ma i den forbindelse se til at skolen:

e har en bestemt fremgangsmate som sikrer at skolen undersgker slike saker straks.
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e har en bestemt fremgangsmate som sikrer at alle ansatte varsler rektor, eller eventuelt
skoleeier, i slike saker.
o dokumenterer hva den gjor for a oppfylle plikten til & varsle rektor og skoleeier.

Kommunen ma serge for a ha et forsvarlig system for & vurdere og falge opp at skolene oppfyller
aktivitetsplikten, jf. oppleeringsloven & 13-10 andre ledd. Kommunen ma i den forbindelse se til at:

e Kommunen forsvarlige system blir implementert i organisasjonen.
Status pa rapporten og veien videre
| denne tilsynsrapporten er det fastsatt frist for retting av lovbrudd som er avdekket under tilsynet.
Fristen er 29. mai 2020.
Dersom lovbruddet ikke rettes innen fristen, vil Fylkesmannen i Oslo og Viken vedta palegg om
retting med hjemmel i kommuneloven § 60 d. Et eventuelt palegg om retting vil ha status som

enkeltvedtak og vil kunne paklages, jf. forvaltningsloven kapittel VI.

Fylkesmannen gjer oppmerksom pa at vare konklusjoner bygger pa det konkrete kildematerialet
som foreligger og kun tar utgangspunkt i status pa det tidspunktet tilsynsrapporten er datert.

Tilsynsrapporten er avgrenset til tilsynstemaet og er ikke en utteammende tilstandsvurdering av
kommunens gvrige virksomhet.
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1. Innledning

Fylkesmannen ferer tilsyn med offentlige skoler, jf. oppleeringsloven § 14-1 fgrste ledd, jf. kommuneloven
kapittel 10 A. | tilsyn kontrollerer vi om skolene oppfyller opplaeringsloven med forskrifter. Dersom
kommunen ikke falger regelverket, kan vi palegge retting etter at kommunen har fatt en frist for a rette.
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Det er Reelingen kommune som har det overordnede ansvaret for at kravene i opplaeringsloven blir
overholdt, jf. opplaeringsloven § 13-10 ferste ledd. Vi gir derfor eventuelle palegg i tilsynet til kommunen
som har ansvaret for at skolen retter opp brudd pa regelverket.

Vare tilsyn er offentlig myndighetsutevelse, noe som innebaerer at vi skal giennomfgre tilsynet i
samsvar med reglene i forvaltningsretten og offentlighetsloven.

| de tilfeller Fylkesmannen konkluderer med at et rettslig krav ikke er oppfylt, betegnes dette som
lovbrudd, uavhengig av om det er opplaeringsloven eller forskrifter fastsatt i medhold av denne, som
er brutt.

1.2 Lesehijelp til tilsynsrapporten

Rapporten har ett kapittel for hvert hovedomrade for tilsynet:

o  Kapittel 3: skolens aktivitetsplikt for a sikre at elevene har et trygt og godt skolemilje

e  Kapittel 4: skolens skjerpede aktivitetsplikt dersom en som jobber pd skolen krenker en eller flere
elever

e  Kapittel 5: skolens plikt til & giennomfere, evaluere og tilpasse tiltak

o  Kapittel 6: skoleeiers forsvarlige system for a vurdere og felge opp at skolene oppfyller
aktivitetsplikten

Kapitlene 3-6 er delt inn pa felgende mate:

Rettslig krav

Fylkesmannens undersgkelser
Fylkesmannens vurderinger
Fylkesmannens konklusjon

Dersom Fylkesmannen konkluderer med at et rettslig krav ikke er oppfylt, framkommer dette som
korreksjonspunkt. Foran i rapportens sammendrag og i kapittel 7 Forhdndsvarsel om pélegg om
retting av lovbrudd er det en oppsummering av alle korreksjonspunkt.

2. Om tilsynet med Ra&elingen kommune - Blystadlia skole
2.1 Tema for tilsynet

Felles nasjonalt tilsyn pa opplaeringsomradet 2018-2021 omfatter fglgende temaer: skolens arbeid med
elevenes utbytte av opplaeringen, skolebasert vurdering, tidlig innsats, spesialundervisning, skolemiljg,
grunnskoleopplaring for voksne og videregdende opplaering for voksne.

Temaet for dette tilsynet er skolens aktivitetsplikt for a sikre at elevene har et trygt og godt
skolemilje og skoleeiers forsvarlige system for a vurdere og felge opp at skolene oppfyller
aktivitetsplikten.

Det overordnede formadlet med det nasjonale tilsynet er & kontrollere om kommunen oppfyller
kravene i regelverket, og slik bidra til at elever har et trygt og godt skolemilja.

Tilsynet skal bidra til at kommunen som skoleeier sgrger for at skolen:

o sikrer elevenes rett til et trygt og godt skolemiljg som fremmer helse, trivsel og leering
o oppfyller sin aktivitetsplikt
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e oppfyller sin skjerpede aktivitetsplikt
e sgrger for at eleven blir hart

I tillegg skal tilsynet bidra til at skoleeier sgrger for a ha et forsvarlig system for & vurdere om
skolene oppfyller kravene i regelverket og for a felge opp resultatene fra disse vurderingene.

Det er bare utvalgte deler av oppleeringsloven kapittel 9 A som kontrolleres i dette tilsynet.
Oppleeringsloven og forskrift til loven har ogsa bestemmelser som blant annet gjelder fysisk
skolemiljg, ordensreglement og straffe- og erstatningsansvar. Disse bestemmelsene er ikke inkludert
i dette tilsynet.

2.3 Om gjennomfgringen av tilsynet

Tilsyn med Ralingen kommune ble dpnet gjennom brev av 4. september 2019. Fylkesmannen har
krevd at kommunen legger frem dokumentasjon, jf. kommuneloven 8 60 c.

Dette tilsynet har benyttet Utdanningsdirektoratets system for egenvurdering, RefLex, som
informasjonsgrunnlag. RefLex er utfylt av skoleeier, rektor og laerere. Egenvurderingene gir informasjon til
Fylkesmannen om tilstanden pa tilsynsomradet.

Vi har mottatt elevdokumentasjon knyttet til tte elever.

Fylkesmannens vurderinger og konklusjoner i denne rapporten er basert pa den skriftlige dokumentasjon fra
skolen og skoleeier, samt intervjuer med rektor, leerere, avdelingsledere, SFO-ansatte, skolesekreteer,
elevradet, kommunalsjef og radgivere pa kommuneniva.

Blystadlia skole og Raelingen kommune har ogsa oversendt ny og revidert dokumentasjon i etterkant av
forelepig rapport. Fylkesmannen har ogsa gjort vurderinger pa bakgrunn av disse dokumentene.

3. Skolens aktivitetsplikt for a sikre at elevene har et trygt og godt skolemiljo

Nedenfor har vi oppgitt de rettslige kravene som gjelder skolens aktivitetsplikt for a sikre at elevene
har et trygt og godt skolemilja. Aktivitetsplikten falger av opplaeringsloven 8 9 A-4.

Rettslig krav 1
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Plikten til & folge med pa om elevene har et trygt og godt skolemilje (RefLex 1.2 - 1.8)

Alle som jobber pa skolen, skal veere oppmerksomme pa forhold eller oppfersel som kan tyde pa at
en elev ikke har et trygt og godt skolemilja. Skolen skal felge spesielt godt med pa ekstra sarbare
elever. Skolen ma skaffe seg informasjon fra elevene om hvordan de opplever skolemiljget. Det er
elevenes egen subjektive opplevelse av skolemiljget som er avgjerende. Skolen skal dokumentere
hvordan den felger med.

Fylkesmannens undersokelser
Har alle som jobber pa skolen, kunnskap om at det er elevens subjektive opplevelse som avgjer om eleven
har et trygt og godt skolemiljo?

Rektor og ansatte pa Blystadlia skole svarer at de tar utgangspunkt i elevens subjektive opplevelse
av situasjonen ndr de vurderer om en elev har et trygt og godt skolemiljg. Dette ble bade bekreftet i
ReflLex og i intervjuene. Rektor informerer at de ansatte har hatt opplaering i dette ved skolestart
hesten 2017. | etterkant har skolen pa felles mater jobbet med Utdanningsdirektoratets
informasjonsmateriale for & understreke dette, spesielt i forbindelse med skolestart. Rektor har
informert om at skolen ikke har noen fast vaktmester og at skolen har ny renholder. Disse har ikke
fatt kunnskap om kapittel 9 A i opplaeringsloven.

Pa spersmalet om hva de ansatte la i begrepet subjektiv opplevelse svarer bade rektor og de ansatte
at det var elevens egen opplevelse av hendelsen som skulle legges til grunn.

Skolen har dokumentert at de har et skjema for varsling av mistanke etter opplaringsloven kap. 9 A.
| skjemaet skal varsler fylle ut forklaring pa hva som har skjedd etter kontakt med elever/foreldre.
Skolene i Relingen har i fellesskap utarbeidet mal for aktivitetsplan der et av punktene skolen skal
fylle inn er «Elevens opplevelsex». Rektor skriver at elevene tas med i samtaler og mgter med
foreldrene, gjerne farste del av mate i undersgkelsesfaser, og at elevene har en aktiv rolle i
utforming av malet med tiltakene. Oversendte aktivitetsplaner fra skolen av nyere dato viser at dette
giennomfares i praksis.

Rektor skriver at elevens mulighet til & si ifra om hvordan han/hun har det er fast tema pa
individuelle laeringssamtaler og gjennom lokal trivselsundersagkelse og Elevundersgkelsen. Skolen
har oversendt eksempel pa mal pa leeringssamtale/utviklingssamtale, trivselsundersekelse,
resultater fra elevundersgkelsen og arshjul skolemiljgarbeid Blystadlia skole 2019 - 2020 som
bekrefter dette. Dette ble ogsa bekreftet under intervjuene. Det kom videre frem under intervjuene
at elevene har noen a snakke med som lyttet til dem, bade kontaktlzerer, helsesgster og andre
voksne, om de hadde behov for det.

Sikrer rektor at alle som jobber pa skolen, falger med pG om elevene har et trygt og godt skolemilje, og at
de folger spesielt godt med pd elever med en scerskilt sGrbarhet?

Rektor og de ansatte har svart ja pa at alle som jobber pa skolen er gitt kompetanse, slik at de kan
gjenkjenne tegn pa at en elev ikke har et trygt og godt skolemilja i RefLex. Rektor skriver at de
ansatte fikk opplaering i dette ved skolestart hgsten 2017. Videre kom det fram under intervjuene at
personalet har snakket om kjennetegn pa et trygt og godt skolemiljg i ulik grad pa skolen og i SFO.

Pa spersmal om hva som kan vaere kjennetegn pa at elevene ikke har et trygt og godt skolemiljo
svarer de ansatte i intervjuet at det kan vaere endring i atferd, utagering, stillhet, ensomhet og elever
som er klengete og har mye vondt. Fylkesmannen har fatt oversendt en liste om «Signal pa
manglende trivsel» fra skolen. Det kom frem under intervjuene at listen ikke var gjort kjent for de
ansatte.
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Pa spgrsmalet om alle som jobber pa skolen, falger med pa om alle elevene har et trygt og godt
skolemilja vises det til at skolen har rutine for tilsyn i friminutt og utetid pa SFO, «Plan for et godt
skolemilj@» og rutiner for handtering av krenkelser og mobbing. | dokumentene gar det blant annet
frem at alle ansatte pa skolen har plikt til & felge med kontinuerlig. Under intervjuene kom det ogsa
frem at elevene har tilsyn i timene, spisetiden, garderober og overgangssituasjoner mellom skole og
SFO. For a sikre plikten «a felge med» har skolen sgrget for at lererne pa 1. trinn har fast tilsyn med
disse elevene fram til hgstferien. Videre er det samme tilsynsvakter gjennom hele storefri, laste
dorer i storefri og begrenset uteareale i SFO. Det kom frem under intervjuene at de ansatte likevel
ikke alltid fikk med seg alt som skjer blant elevene pa skolen.

Rektor og leererne svarer ja i RefLex pa at alle som jobber pa skolen er gjort kjent med hvilke forhold
rundt en elev som kan gjgre eleven saerskilt sarbar og at alle falger alltid spesielt godt med pa
om de sarskilt sarbare elevene har et trygt og godt skolemiljg. | intervjuene svarer de ansatte
at dette kan veere elever med diagnose, nye elever, flyktninger, elever som har en utagerende
vaeremate, blir utsatt for mobbing og opplever skilsmisse. Det kom frem av aktivitetsplanene og i
intervjuene at skolen setter inn ekstra tilsyn i friminuttene for elever som har behov for ekstra
oppfelging og for a skape trygghet. Videre var det en generell oppfatning at seerskilt sarbare elever
blir godt ivaretatt pa skolen. Det kom frem under intervjuene at ansatte pa SFO ikke deltar i alle
felles mater som skolen har, at den naturlige informasjonsflyten mellom skolen og SFO ikke er god
nok, og at ikke all informasjon kommer frem pa en god mate til ansatte i SFO.

Rektor har informert om at skolen ikke har noen fast vaktmester og at skolen har ny renholder, og at
disse ikke har mottatt kompetanse for delplikten «a fglge med».

Pa spgrsmal om skolen innhenter informasjon om hvordan elevene generelt opplever
skolemiljget svarer bade rektor og lsererne ja i RefLex. Rektor skriver videre at dette er et fast
tema pa individuelle laeringssamtaler/elevsamtale og gjennom lokal trivselsundersgkelse og
Elevundersgkelsen. Dette ble bekreftet undere intervjuene. Skolen har ogsa oversendt eksempel pa
mal pa leeringssamtale, trivselsundersegkelse, resultater fra Elevundersgkelsen og arshjul
skolemiljgarbeid Blystadlia skole 2019 - 2020, som bekrefter dette.

Rektor og leerere svarer ogsa ja pa om skolen dokumenterer hva som blir gjort for a felge
med pa om elevene har et trygt og godt skolemiljg i RefLex. | intervjuet svarer rektor at hun
ikke har lagt noen felles faringer for hvordan de ansatte skal innhente informasjon pa hvordan
lererne skal felge med pa elevene og hvordan delplikten skal dokumenteres i forbindelse med
tilsyn. Det kom videre frem under intervjuene at hendelser dokumenteres i ulik grad, men at enkelte
ansatte har blitt anbefalt a fare logg for enkelte sarbare elever. Videre kom det frem at noen ferer
loggbeker over hendelser pa eget initiativ og at hendelser blir formidlet muntlig til kontaktlzerer.
Andre opplyser at de skriver e-post til foresatte og/eller elever som del av tiltak i aktivitetsplaner.

Skolen skriver at det ogsa dokumenteres gjennom individuelle leeringssamtaler/elevsamtale og
giennom lokal trivselsundersgkelse og Elevundersgkelsen. Dette ble bekreftet under intervjuene.
Skolen har ogsa oversendt eksempel pa mal pa leeringssamtale, trivselsundersekelse, resultater fra
Elevundersgkelsen og arshjul skolemiljgarbeid Blystadlia skole 2019 - 2020, som bekrefter dette.
Fylkesmannens vurderinger

Alle som jobber pa skolen skal ha eller fa kunnskap om at det er elevens subjektive opplevelse som
avgjer om eleven har et trygt og godt skolemiljg. Alle skal videre ha eller fa kompetanse til
gjenkjenne tegn pa at en elev ikke har det trygt og godt pa skolen, samt hvilke forhold rundt en elev
som kan gjere eleven saerskilt sarbar. Skolen skal ogsa innhente informasjon om hvordan elevene
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generelt opplever skolemiljget, og den skal dokumentere hva som blir gjort for & falge med pa om
elevene har et trygt og godt skolemiljg.

Det foreligger liten skriftlig informasjon fra skolen som viser at de ansatte jevnlig er gitt kompetanse
om elevens subjektive opplevelse, kjennetegn pa om eleven har et trygt og godt skolemiljg og
saerskilt sarbare elever. | lys av RefLex og intervjuene er det likevel Fylkesmannens inntrykk at rektor
og lzererne pa skolen har brukt mye felles tid pa a8 snakke om hvordan begrepene skal forstds og
hvilke plikter som felger av disse. Det er ogsa Fylkesmannens inntrykk at de ansatte i SFO har god
forstaelse for begrepene og hvordan disse skal forstaes i praksis, men at informasjonsflyten mellom
ledelsen/ansatte i skolen og SFO ikke alltid er tilstrekkelig nar det gjelder formidling om hvem de
sarbare elevene er.

Rektor har bekreftet at ansatte som vaktmester og renholdsarbeider ikke har fatt oppleering i
elevens subjektive opplevelse og plikten til & falge med pa at alle elever har det trygt og godt. Det er
derfor Fylkesmannens vurdering av ikke alle ansatte har fatt tilstrekkelig oppleering hva gjelder
delplikten «a falge med».

Ralingen kommune og skolen har etter Fylkesmannens vurdering lagt til rette for at elevens
subjektive opplevelse av skolemiljget skal komme til uttrykk i ulike undersgkelser og elevsamtaler,
herunder i skjema for varsling av mistanke etter opplaeringsloven kap. 9A og mal for aktivitetsplan,
der skolen skal fylle inn et punkt om elevens opplevelse.

Fylkesmannen vurderer ogsa at skolen har rutiner pa a falge med pa om alle elever har et trygt og
godt skolemiljg i opplaeringen og i friminuttene og at disse fglges av alle i praksis. Videre er det
Fylkesmannen inntrykk at skolen fglger spesielt godt med pa om saerskilt sarbare elever har et trygt
og godt skolemiljg, blant annet gjennom ekstra tilsyn i friminuttene nar elever har behov for dette
som tiltak i aktivitetsplaner, men at det i sterre grad ma sikres at alle ansatte som har behov, far
kunnskap om elever som er sarskilt sarbare.

Fylkesmannen vurderer at skolen dokumenterer delplikten «3 felge med» gjennom
utviklingssamtaler og undersgkelser, men at hendelser i det daglige dokumenteres i ulik grad av de
ansatte, selv om rektor har forventninger om dette. Fylkesmannen vurderer at friminutt og pauser
kan vaere en sarbar del av skoledagen nar det kommer til a falge med pa elevenes skolemiljg, ved at
kontaktleerer gjerne ikke har oversikt over alle elevene. Mistanke om at en elev ikke har et trygt og
godt skolemiljg kan bygges opp av sma tegn pa utrygghet over tid, eller kan vaere summen av flere
ansattes observasjoner pa ulike tidspunkt. Fylkesmannen mener derfor at det er viktig at skolen har
en rutine for & dokumentere ogsa sma hendelser og tegn pa utrygghet hos elevene i den grad det er
formalstjenlig, for a sikre at disse kan ses i sammenheng. Fylkesmannen mener at intervjuene med
bade lzerere og rektor viser at skolen ikke har tilstrekkelige rutiner som sikrer at observasjoner som
blir gjort i friminutt blir tatt vare pa og satt i system.

Fylkesmannen vurderer at skolen ikke har sannsynliggjort at den dokumenterer hvordan den folger
med pa elevenes skolemiljg, ved at den ikke har et tilstrekkelig system for lagring av observasjoner
fra friminutt hos skolens ansatte.

Kommunens tilbakemelding etter forelopig rapport - Fylkesmannens funn og vurderinger
Ralingen kommune og Blystadlia skole har i etterkant av forelgpig rapport revidert eller utarbeidet
nye rutiner og dokumenter.
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Nar det gjelder hvordan rektor sikrer at ansatte pa SFO far kunnskap om hvilke elever som er
saerskilt sdrbare og som har aktivitetsplan, nar det er behov for det, viser kommunen til at skolens
rutiner for ivaretakelse av aktivitetsplikten inneholder informasjon om hvilke elever som defineres
som sarbare. Informasjon om disse elevene er na fast tema pa SFO sine ukentlige personalmeter, og
SFO-leder deltar pa skolens informasjonsmeter der informasjon om saerskilt sarbare elever er fast
punkt pa agendaen. | vedlagt referat fra «Fredagsmeate for SFO», datert 24. januar 2020, er
giennomgang av sarbare elever tatt inn som eget punkt. Dette er ogsa synliggjort i skolens rutiner
for «dokumentasjon av hendelser i friminutt». | skolens inspeksjonsrutine fremgar det at ansatte pa
inspeksjon skal vaere kjent med hvem som er spesielt sarbare elever. P4 denne bakgrunn mener
Fylkesmannen at skolen nd har sannsynliggjort at rektor sikrer at SFO-ansatte far informasjon om
alle elever som er saerskilt sdrbare nar det er behov for det.

Kommunen skriver i tilbakemelding etter forelgpig rapport at siden skolen ikke har noen fast
vaktmester eller renholder, og kommunens eiendomsavdeling jobber pa denne maten, vil skoleeier
utarbeide rutiner for informasjon om aktivitetsplikten til eiendomsenheten.

Det fremgar av kommunens «Oversikt over Gjeremal fra Raelingen kommune 2019 - 2020» at
«Driftsoperaterer, renholdere og leverander av skoleskyss far orientering om aktivitetsplikten i eget
meate hver var. Utdeling av brosjyrer. Nyansatte far informasjon av sine ledere om aktivitetsplikten
ved tilsetting». Herunder viser kommunen til brosjyre fra Laeringsmiljgsenteret om aktivitetsplikten
og lovdata om § 9A - 4 og 9A - 5. Det gar videre fram av «Rutiner for nar og hvordan varsling til
skoleeier skal giennomfares etter bestemmelsen i opplaeringsloven Kap. 9A» at ogsa vaskepersonell,
vaktmestere, helsesykepleier osv. har ansvar for varsling, pa lik linje med andre ansatte i skolen, i
saker der elever blir krenket av medelever eller ansatte/ledelsen ved skolen. Fylkesmannen vurderer
at kommunen har utarbeidet et system for a sikre at ogsa andre ansatte far informasjon om
aktivitetsplikten i skolen, men det gar ikke fram av innsendt dokumentasjon at kommunen per i dag
har gitt disse ansatte oppleering i deres plikt. Fylkesmannen opprettholder derfor sine konklusjoner
pa dette punktet.

Skolen skal dokumentere hvordan den falger med. Kommunen skriver i tilbakemeldingen at plikten
til a folge med og beskrivelser av hvordan dokumentering skal skje, er definert i dokumentet «Rutine
for handtering og ivaretakelse av aktivitetsplikten i 89A ved Blystadlia skole». Av dokumentet fremgar
det under delplikten «a falge med» at alle som har hatt tilsyn skal skrive inn observasjoner,
hendelser og tegn pa utrygghet hos elevene i logg som ligger i OneNote. Loggskjemaet er ogsa
vedlagt tilbakemeldingen. Fylkesmannen ser at bade skolens rutinedokument og loggskjemaet viser
til at «tegn pa utrygghet hos elevene» skal loggferes pa lik linje med hendelser. Skolen har ogsa
vedlagt egen oversikt over signal fra barn og unge pa mulig manglende trivsel. Fylkesmannen mener
skolens rutiner na forutsetter at ogsa sma tegn pa mistrivsel skal dokumenteres som en del av a
oppfylle plikten til a felge med. Pa denne bakgrunn vurderer Fylkesmannen at skolen na har en
rutine for & dokumentere observasjoner som blir gjort i friminutt blir tatt vare pa og kan settes i
system.

Fylkesmannen mener skolen na ser ut til & ha utarbeidet en rutine som kan oppfylle kravet om a
dokumentere hvordan skolen falger med. Ofte ma det imidlertid gis tid til implementering av rutiner,
og Fylkesmannen kan enna ikke se hvordan rutinene for dokumentering av plikten til & felge med er
tatt i bruk av de ansatte. Skolen og kommunen har heller ikke gitt tilbakemelding pa hvordan de
ansatte er leert opp i rutinen.
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Pa bakgrunn av kommunens tilbakemelding og dokumentasjon endrer Fylkesmannen konklusjonen.
Lovbruddet gjelder at skolen ikke sikrer at alle ansatte har fatt opplaering i aktivitetsplikten og at
rektor ikke i tilstrekkelig grad sikrer at ansatte dokumenterer plikten til «a felge med».

Fylkesmannens konklusjon
Skolen og SFO tar utgangspunkt i elevens egen subjektive opplevelse av skolemiljget.

Rektor sikrer at lzerere og ansatte i SFO fglger med pa om elevene har et trygt og godt skolemiljo og
at de folger spesielt godt med pa elever som er sarskilt sarbare og som har en aktivitetsplan.

Skolen sikrer at alle ansatte pa SFO far informasjon om alle elever som er sarlig sarbare nar det er
behov for det.

Rektor sikrer ikke at andre ansatte har kompetanse om at de skal ta utgangspunkt i elevens
subjektive opplevelse for a avgjere om eleven har det trygt og godt. Skolen sikrer heller ikke at andre
ansatte felger med pa om alle elever har et trygt og godt skolemiljg og herunder saerskilt sarbare
elever.

Rektor sikrer ikke i tilstrekkelig grad at ansatte dokumenterer plikten «a falge med» og setter dette i
system.

Lovkravet er ikke oppfylt.

Rettslig krav 2

Plikten til & gripe inn mot krenkelser dersom det er mulig (RefLex 1.9 - 1.11)

Plikten til & gripe inn handler om umiddelbart a stanse negativ oppfersel, for eksempel ved a bryte opp
en slasskamp eller stanse en utfrysningssituasjon. Alle som jobber pa skolen, skal ha nulltoleranse mot
krenkelser som for eksempel utestenging, isolering, baksnakking, mobbing, vold, diskriminering og
trakassering. Skolen skal dokumentere hvordan den griper inn.

Fylkesmannens undersokelser
Sarger rektor for at alle som jobber pé skolen, griper inn mot krenkelser som for eksempel utestenging,
isolering, baksnakking, mobbing, vold, diskriminering og trakassering, dersom det er mulig?

Rektor og leererne svarer ja i RefLex pa spersmalet om alle som jobber pa skolen er kjent med
hvordan de skal gripe inn mot krenkelser. | intervjuet sier rektor at hun mener at hun har gjort de
ansatte kjent med plikten til & gripe inn ved oppstart av nytt skoledr. Hun sier likevel at SFO-ansatte
ikke har fatt tilstrekkelig informasjon om dette.

Pa spersmal om hvordan de ansatte har blitt gjort kjent med hvordan de skal gripe inn kom det fram
under intervjuene at de ansatte ble informert om dette ved skolestart i 2017 og pa et felles mate helt
nylig. Videre kom det frem at de ansatte pa SFO ikke deltok pa dette siste matet, men at de hadde
fatt informasjon om hva de skulle veere oppmerksom pa.

Pa spersmal om alle griper inn mot krenkelser som for eksempel utestenging, isolering,
baksnakking, mobbing, vold, diskriminering og trakassering svarer rektor nei og laererne ja i RefLex. |
intervjuene kom det frem at de ansatte vill gripe inn om de oppfatter situasjonen som krenkende.
De ansatte forklarer videre at skolen har flere regler om hva som ikke er tillatt & gjore for elevene og
at dette er med pa a tydeliggjere hva det skal gripes inn i, f.eks. ved lekeslassing, verbale krenkelser,
blikking og veiledning inn i lek om eleven er alene. Det kom likevel frem at terskelen for nar det skal
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gripes inn og i hvilke situasjoner blir oppfattet ulikt blant de ansatte og derfor praktiseres ulikt. Det
kom ogsa frem at enkelte ansatte ikke viste hvordan de skulle gripe inn i fysiske situasjoner. Rektor
skriver at skolen har registrert at episoder har skjedd uten at en voksen har grepet inn, og det kom
frem under intervjuet at skolen og SFO har fatt henvendelser fra foreldre fordi det ikke har blitt
grepetinn.

Under intervjuene kom det frem at ansatte ogsa har grepet inn fysisk for a sikre eleven selv og
medelever. Det ble opplyst at bruk av tvang og makt ble gjort minst mulig inngripende og krenkende
for eleven samt at det ble forklart for eleven underveis hva som ble gjort og hvorfor. | forbindelse
med bruk av tvang og makt ble det vist til at dette skulle legges inn i eget skjema og
avviksrapporteres i Compilo.

Annen inngripen som ikke krevde bruk av tvang og makt, blir i ulik grad loggfert. Det kom frem
under intervjuene at enkelte ansatte skriver loggbgker om hendelser i friminuttene og herunder for
enkelte elever som krever ekstra oppfelging. Under intervjuene kom det likevel frem at det ikke var
gitt noen felles fgringer for hvordan hendelser skulle dokumenteres.

Det gar frem av skolens rutiner for tilsyn i friminutt og utetid pa SFO at de ansatte skal gripe inn hvis
de ser at noen blir utsatt for fare eller blir krenket, plaget eller mobbet. Videre gar det frem at de
ansatte ogsa har ansvar for a ta kontakt med barn som faller utenfor lek eller gar mye alene. | plan
for et godt skolemiljg gar det frem at skolen har plikt til & gripe inn i akutte situasjoner. Videre gar
det frem at «alle ma reagere med en gang». Dersom problemet ikke blir lgst ma det tas kontakt med
kontaktleerer og/eller ledelsen».

| rutine for handtering av krenkelser og mobbing gar det frem felgende under delplikten a gripe inn:
«Nar foresatte eller de voksne pa enheten far kjennskap til at en elev utsettes for mobbing,
trakassering, diskriminering eller krenkelser, skal kontaktlaerer og ledelsen informeres.» Videre gar
det frem at alle har ansvar for dette, det skal skje umiddelbart og det skal dokumenteres
skriftlig/muntlig.

Fylkesmannens vurdering
Fylkesmannen vurderer at ansatte pa skolen ikke er gjort tilstrekkelig kjent med plikten til & gripe inn
mot ulike former for krenkelser.

| forarbeidene til oppll. kap. 9 A skriver Departementet at alle som jobber pa skolen bar ha en plikt til
a felge med, varsle og gripe inn dersom det er mulig, for & verne elevene i stgrst mulig grad mot
krenkelser. Departementet understreker likevel at innholdet i den enkeltes plikt ma fastsettes ut fra
hvilken rolle, oppgaver og posisjon den ansatte har pa skolen. Det vil kreves mer av en ansatt som
har en omsorgsrolle overfor elevene, enn det kreves av ansatte med andre typer arbeidsoppgaver.
Skolen ma derfor avklare og tydelig formidle til den enkelte ansatte hva som forventes ut fra rollen
og oppgaven den enkelte har. For at de som jobber pa skolen skal kunne gripe inn mot krenkelser,
ma de ha fatt kompetanse til & gripe inn.

Fylkesmannen vurderer at det er positivt at skolen har regler for atferd mellom elevene og at dette
er med pa a tydeliggjere hva det skal gripes inn i. Det er videre Fylkesmannens inntrykk at det gjores
mye riktig i praksis. Pa bakgrunn av intervjuene og vedlagt dokumentasjon er det likevel
Fylkesmannens vurdering at de ansatte ikke har fatt tilstrekkelig opplaering i & gripe inn, spesielt i
situasjoner der ansatte ma gripe inn fysisk. Fylkesmannen understreker at opplaringsloven ikke
hjemler bruk av tvang og makt. Videre er det Fylkesmannens vurdering at rektor ikke har utarbeidet
en fast fremgangsmate som sikrer at hele personalet har samme terskel og kompetanse i a gripe
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inn, og at de ansatte i for stor grad er overlatt til eget skjgnn nar det gjelder vurderingen av om en
skal gripe inn i en situasjon. Det er Fylkesmannens inntrykk at de ansatte griper inn i de situasjonene
de selv opplever som krenkelser, men at det kan vaere vanskelig a fange opp hva elevene opplever
krenkende. Fylkesmannen vurderer videre at det ikke er tydeliggjort i skolens dokumenter hva det vil
si a gripe inn. | skolens rutine «<Handtering av krenkelser og mobbing» star det under delplikten
«a gripe inn» at «den voksne pa enheten skal varsle videre til kontaktleerere og ledelsen.»
Dette er etter Fylkesmannens vurdering feil forstaelse av delplikten og kan bidra til at de
ansatte ikke forstar hva som kreves av dem. | skolens fremgangsmate kommer det ikke frem hva
det betyr a gripe inn eller hvordan de ansatte skal gripe inn. Det fremgar heller ikke neermere om
terskelen for hva som er & anse som krenkelser. Fylkesmannen har forstdelse for at det er vanskelig
a vurdere hva som er en krenkelse som det ma gripes inn i. Vi mener derfor at det er desto viktigere
at de ansatte blir gitt kompetanse pa dette omradet og at dette nedfelles i en felles rutine og
implementeres i praksis.

I lys av det ovennevnte vurderer Fylkesmannen at skolen ikke i tilstrekkelig grad har gitt de ansatte
kompetanse i & gripe inn, og det er heller ikke alltid avklart og tydelig formidlet til den enkelte
ansatte hva som forventes ut fra rollen og oppgaven den enkelte har.

Det er Fylkesmannens inntrykk at skolen dokumenterer situasjoner der ansatte pa skolen ma gripe
inn fysisk. Ved andre typer krenkelser er det Fylkesmannens vurdering at flere ansatte
dokumenterer hendelser i friminuttene ved a notere for seg selv, uten at de opplever at det er stilt et
generelt krav om at det skal dokumenteres eller hvordan dette skal gjgres. Pa bakgrunn av
intervjuene er det ogsa Fylkesmannens inntrykk at det feres logg for elever som har aktivitetsplaner.
Fylkesmannen ser imidlertid at skolens rutiner ikke sikrer at det dokumenteres i alle tilfeller der det
er formalstjenlig, hvor skolens ansatte griper inn mot mobbing eller krenkelser.

Kommunens tilbakemelding etter forelopig rapport - Fylkesmannens funn og vurderinger
Kommunen skriver i tilbakemeldingen at skolen har gjennomfgrt kompetanseheving i plikten til &
gripe inn hasten 2019, bade for lzererne og SFO-ansatte. Skolen mener Fylkesmannens konklusjon
delvis bygger pa feil grunnlag, siden den som ble intervjuet fra SFO ikke var tilstede pa denne
opplaeringen. Fylkesmannen bemerker at vi i vare undersegkelser har referert til at rektor sa under
intervjuet at alle ansatte ble gitt oppleering i plikten til & gripe inn ved oppstart av skolearet. Vi har
ikke grunnlag for a vurdere hvor mange SFO-ansatte som ikke var tilstede pa opplaeringen, men
understreker at samtlige ansatte pa skolen og SFO ma ha tilstrekkelig kompetanse i & gripe inn mot
krenkelser.

Fylkesmannens vurdering er videre at intervjuene med ansatte bade pa skolen og SFO viste at
mange var usikre pa hvordan og i hvilke tilfeller det skulle gripes inn, uavhengig av om de hadde fatt
opplaering hasten 2019 eller ikke.

Skolen og kommunen viser til rutinen for handtering og ivaretakelse av aktivitetsplikten. Under
plikten til «a gripe inn» mener Fylkesmannen at det nd fremgar tydeligere hva plikten til & gripe inn
innebeerer, og hva som er en krenkelse som det skal gripes inn i.

Skolen og kommunen skriver videre at for at alle ansatte pa skolen skal fa tilstrekkelig kompetanse i
a gripe inn, og kompetanse i hvordan gripe inn, skal dette vaere tema pa meter i personalet
minimum en gang i halvaret og ved behov. Skolen skriver videre at det er behov for & utvikle en
felles forstaelse gjennom et felles teorigrunnlag med ulike verktgy for 8 handtere hendelser. Dette er
arbeid som vil prioriteres fremover.
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Fylkesmannen vurderer det som positivt at skolen har oppdatert sine rutinebeskrivelser nar det
gjelder plikten til & gripe inn mot krenkelser. Vi mener likevel at dette ikke er nok for a serge for at
alle ansatte har tilstrekkelig kompetanse i & gripe inn. Vi ser at skolen vil gjere et arbeid fremover for
a heve kompetansen hos de ansatte. Siden dette ikke enna er giennomfert, opprettholder
Fylkesmannen vurderingen og konklusjonen i forelgpig rapport pa dette punktet.

Nar det kommer til hvorvidt skolen dokumenterer hvordan den griper inn mot krenkelser, har
skolen og kommunen skrevet at nye rutiner vil bli utarbeidet etter ideer fra Sannidal skole. Inntil
videre brukes gammelt skjema. Dokumentet «Dokumentasjon av hendelser i friminutt» er imidlertid
vedlagt kommunens tilbakemelding. | dette skjemaet fremgar det at observasjoner av elever i
friminutt skal loggfares. Skjemaet gjelder for alle typer negative observasjoner. Det er en egen
kolonne i skjiemaet som ber den ansatte om & beskrive hvordan den ansatte som observerte
eventuelt grep inn i situasjonen. Fylkesmannen bemerker at skjemaet gjelder for hendelser «i
friminutt», og understreker at skolen ma dokumentere hvordan den griper inn ogsa ved hendelser
som skjer i undervisningstiden eller pa SFO. Fylkesmannen er usikre pd om ansatte i praksis vil bruke
skjemaet dersom de griper inn mot krenkelser i disse periodene av skoledagen.

Ofte ma det ogsa gis tid til implementering av rutiner, og Fylkesmannen kan enna ikke se hvordan
rutinene for dokumentering av plikten til a felge med er tatt i bruk av de ansatte. Skolen og
kommunen har heller ikke gitt tilbakemelding pa hvordan de ansatte er laert opp i rutinen.

Pa denne bakgrunn opprettholder Fylkesmannen lovbruddene ndr det gjelder plikten til «a gripe
inn».

Fylkesmannens konklusjon
Skolen sarger ikke for at alle ansatte er gjort kjent med og har fatt tilstrekkelig kompetanse i plikten
til & gripe inn mot krenkelser.

Skolen dokumenterer ikke hva den gjer for a oppfylle plikten til & gripe inn mot krenkelser.

Lovkravet er ikke oppfylt.

Rettslig krav 3

Plikten til & varsle rektor (RefLex 1.12 - 1.18)

Plikten til a varsle rektor gjelder all mistanke om eller kjennskap til at en elev ikke har et trygt og godt
skolemilje. Tilsvarende gjelder tilfeller der en elev sier ifra om at han eller hun ikke opplever
skolemiljget som trygt og godt.

A ha en mistanke vil si & ha en falelse av eller antagelse om at eleven ikke har det trygt og godt pa
skolen. De som jobber pa skolen, skal gi eleven beskjed om at de kommer til & varsle rektor om
saken, med mindre dette hindrer at de kan varsle rektor raskt nok. Saken bestemmer hvor raskt
rektor ma fa varsel.

Rektor skal varsle skoleeieren om alvorlige tilfeller. Dette kan gjelde saker der krenkelsene er szerlig
voldelige eller integritetskrenkende, eller der skolen over noe tid ikke har klart a lgse en sak.

Skolen skal dokumentere det den gjer for a varsle.
Fylkesmannens undersokelser
Varsler alle som jobber pd skolen alltid rektor?
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| RefLex svarer rektor nei og laererne ja pa spgrsmalet om alle som jobber pa skolen alltid varsler
rektor dersom de far mistanke om eller kjennskap til at en elev ikke har et trygt og godt skolemilje.

Rektor skriver i sin utredning at rutinen er klar og skjema er utarbeidet, men at det ikke er mye i
bruk. Under intervjuet kom det likevel fram at bruken er gkende. Videre skriver rektor at hun far
informasjon om elever pd mange ulike mater. Rektor sier likevel i intervjuet at hun varsles i alle
sammenhenger hvor en elev ikke har et trygt og godt skolemiljg.

Skolen har, som nevnt, oversendt «Plan for et godt skolemiljg». Her gar det frem at skolen har plikt
til & varsle all mistanke og kjennskap til mobbing og mistrivsel. | «<Rutine for handtering av krenkelser
og mobbing» fremgar det at alle ansatte har plikt til & varsle hvis de ser eller mistenker at en elev
ikke har et trygt og godt skolemilje. Videre gér det frem at varslet skal gjgres skriftlig f.eks. med e-
post til ledelsen eller fylle inn eget skjema for varsling. | skiemaet «Varsling av mistanke eller
kjiennskap til at en elev ikke har det trygt og godt» fremgar det at skjemaet skal sendes rektor og
skoleteam med kopi til kontaktlaerer. | varselet skal mistanke/kjennskap beskrives, hva som er gjort
forelgpig og hvem varsleren har vart i kontakt med.

I intervjuene kom det frem at de ansatte i ulik grad har fatt informasjon om hva det skal varsles om,
terskelen for varsling og hvem det skal varsles til. Blant annet kom det frem at noen ansatte mente
at de ikke har fatt direkte informasjon om hva det skal varsles om, men at de matte fgle og tenke
selv nar det gjaldt alvorlighetsgraden og hva som skal varsles til hvem. Det kom frem under
intervjuene at noen kjente til skolens varslingsrutine, herunder skjema for varsling, og at dette ligger
pa fellesomradet i gul mappe. Skolen har ogsd Compilo, men dette er i liten grad tatt i bruk av
laererne, informerte rektor.

De ansatte svarer ulikt pd spersmalet om hvem de varsler til, og praksisen er at de ansatte enten
varsler kontaktleerer, naermeste leder og/eller rektor. De som informerte at de varslet kontaktleerer
tenkte at laererne varslet videre til rektor.

Pa spersmal om skolen dokumenterer tilfeller der rektor varsles ved mistanke om at en elev ikke har
et trygt og godt skolemiljg, svarer rektor nei og laererne ja i RefLex. Skolen har, som nevnt, utarbeidet
en varslingsrutine og et varslingsskjema som de ansatte skal bruke og sende til skoleteamet og
rektor. | intervjuene kom det likevel frem at varsler i hovedsak ble sendt per e-post eller ble framlagt
muntlig per telefon eller ved fremmeate. Noen ganger ble ogsa skjema for varsling brukt, men farst
og fremst i saker som skulle diskuteres i skoleteamet, og der de ansatte bare hadde en liten
mistanke om at en elev ikke hadde det trygt og godt. Rektor informerte videre at dokumentasjonen
og kommunikasjonen i 9A-sakene var uoversiktlig. Rektor sier i intervjuet at hun samler disse i en
egen mappe og at skolen jobber for a fa til et bedre system for dokumentering av varsler. | RefLex
svarer rektor at skoleteamet har en egen mappe for innmeldte saker. Rektor konkluderer med at
skolen helt klart har forbedringspotensialer her.

Det kom frem under intervjuene at de ansatte ikke er kjent med terskelen for a varsle, men de sier at
alvorlige hendelser, gjentakende hendelser og henvendelser fra foreldre blir varslet med en gang.
Der de bare har en mistanke ville de undersgke saken litt fgr de varsler videre.

Blir rektor varslet straks og raskt nok?

Pa spersmalet i RefLex om rektor har avklart hvilke saker de som jobber pa skolen, skal varsle om
straks og hvor raskt de skal varsle om andre saker, svarer rektor nei og leererne ja. Rektor skriver i
sin utredning at det ikke varsles raskt nok til henne. Videre skriver hun at i de alvorligste sakene blir
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hun varslet om straks, men grensen for mer eller mindre alvorlige saker har ikke veert drgftet eller
avklart.

Skolen har, som nevnt, utarbeidet «Rutine for handtering av krenkelser og mobbing». Under «Varsle»
gar det frem at «alle ansatte har plikt til & varsle hvis de ser eller mistenker at en elev ikke har et trygt
og godt skolemiljg» og at varslingen skal skje umiddelbart.

Under intervjuene kom det frem at de ansatte var kjent med at de skulle varsle med en gang, men at
dette i ulik grad etterleves. Blant annet kom det frem at man ikke alltid har tid til & varsle med en
gang. Selv om flere var ukjent med terskelen for & varsle var de ansatte enig i at alvorlige hendelser,
gjentakende hendelser og henvendelser fra foreldre skulle varsles med en gang. Der de bare hadde
en mistanke om krenkelser ville de ha undersgkt saken fgrst. Som tidligere nevnt svarer de ansatte
ulikt pa hvem de varsler til.

Rektor svarer ja i RefLex pa om hun falger opp at alle som jobber pa skolen varsler henne sa raskt
som saken tilsier i praksis. Videre skriver hun i sin utredning at de det gjelder blir fulgt opp gjennom
samtaler.

Varsles skoleeier i alvorlige tilfeller?

Pa spersmalet om rektor varsler skoleeier om alvorlige tilfeller, inkludert tilfeller der skolen over tid
ikke har klart a lgse en sak, sa svarer rektor ja i RefLex. Rektor bekrefter i intervjuet at hun har
varslet skoleeier om vanskelige, komplekse og alvorlige saker som har pagatt over tid. Dette er blant
annet tatt opp i ukentlige dialogmeter mellom rektor og skoleeier, samt pa telefon. Skoleeier
bekrefter dette i intervjuene.

Skolen og skoleeier har sendt over skjema «Varsel til skoleeier om alvorlige saker vedrgrende
elevens skolemiljg». | skjemaet gar det fram at skolen skal beskrive saken, hvilke tiltak som har veert
prevd ut tidligere og eventuelt beskrivelse av gnsket bistand fra skoleeier.

Se ogsa kapittel 10 om skoleeiers forsvarlige system.

Fylkesmannens vurdering

Skolen ma ha en fremgangsmate som sikrer at alle som jobber pa skolen varsler rektor dersom de
far mistanke om eller kjennskap til at en elev ikke har det et trygt og godt skolemilja. Rektor ma folge
opp at alle som jobber pa skolen bruker denne fremgangsmaten i praksis.

Fylkesmannens undersgkelser viser at de ansatte er kjent med at de skal varsle dersom de far
kjennskap til at en elev blir krenket, men at de ikke er gjort tilstrekkelig kjent med terskelen for
varsling. Det er Fylkesmannens inntrykk at ansatte varsler ved alvorlige hendelser, gjentagende
hendelser og nar de far beskjed fra foreldre. | saker der de ansatte bare har «mistanke» vurderer
Fylkesmannen at de ansatte ofte starter undersekelser fgr de varsler saken til ledelsen.
Fylkesmannen bemerker at det i forarbeidene til opplaeringsloven kapittel 9 A fremgar at mistanke
og kjennskap er likestilt med hensyn til varslingsplikten etter § 9 A-4. Fylkesmannen ser derfor ingen
grunn til at det skal vaere rutine at mistanke om at en elev ikke har et trygt og godt skolemiljg skal
undersgkes naermere for rektor varsles. | noen tilfeller vil det likevel kunne vaere hensiktsmessig a
eksempelvis gjennomfere samtale(r) med eleven eller andre ansatte for & kunne bekrefte/avkrefte
en mistanke i forkant av varsling til rektor.

Fylkesmannen ser ogsa at skolen har en fremgangsmate for varsling der varselet skal gjgres skriftlig.
I lys av intervjuene er Fylkesmannen enig med rektor i at denne fremgangsmaten ikke alltid brukes i
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praksis og at varslene ofte gjgres muntlig. Fylkesmannen understreker at dersom rektor mottar
muntlige varsler, ma rektor sikre en fremgangsmate for a nedtegne ogsa disse varslene. Nar det
gjelder varslingsplikten og dokumentasjon viser departementet i forarbeidene til logger over varsler
og notater i elevmapper mv. Eksemplene er ikke uttammende eller normerende, men
dokumentasjonskravet knytter seg til 8 dokumentere hva skolen har gjort i saker der det har veert
mistanke om eller kjennskap til at en elev ikke har et trygt og godt skolemiljg. | trad med rektors
opplysninger er det ogsa Fylkesmannens vurdering at varslene ikke dokumenteres tilstrekkelig i alle
tilfeller og at skolen har forbedringspotensialer pa dette omradet.

Videre ser Fylkesmannen at skolen har en skriftlig rutine for at det skal varsles til ledelsen, men at
det i praksis ogsa varsles til leerere.

Rektor skal sikre at alle som jobber pa skolen, varsler rektor sa raskt som saken tilsier. Av
forarbeidene til oppll. kap. 9 A fremgar det at tidspunktet for varsling blant annet ma sta i forhold til
sakens alvor. Vurderingen av hvor raskt det ma varsles ma gjores fra sak til sak, og ma ta hensyn til
at alle skolemiljgsaker er tidssensitive. Det vil si at det i noen tilfeller vil vaere ngdvendig a varsle
rektor straks, mens i andre tilfeller kan det vaere forsvarlig & vente noe lenger, for eksempel til
slutten av skoledagen eller til ukentlige oppsummeringer eller liknende.

Det er Fylkesmannens inntrykk at de ansatte vet at de skal varsle straks og at de i praksis varsler
umiddelbart til ledelsen om alvorlige saker. Andre saker venter de med, til de far bekreftet
mistanken fgr de varsler. | skolens rutine for varsling er det ikke skilt mellom hvilke saker som skal
varsles straks og hvor raskt de ansatte skal varsle om andre saker. Det er derfor Fylkesmannens
vurdering at rektor ikke har utarbeidet en fast fremgangsmate for varsling, blant annet ved at dette
ikke har veert dreftet og avklart med personalet. Fylkesmannen vurderer at tilfeller der ansatte
varsler laerer og ikke varsler ledelsen direkte, kan vaere til hinder for at rektor mottar varselet raskt
nok. Fylkesmannen er derfor enig i rektors vurdering i at dette sparsmalet ikke er tilstrekkelig avklart
med personalet.

Det er Fylkesmannens vurdering at siden rektor ikke har en fast fremgangsmate for hvilke saker som
skal varsles straks, er det vanskelig & konkludere med at rektor fglger opp ansatte som ikke varsler
sa raskt som saken tilsier.

Skolen skal varsle skoleeier i alvorlige tilfeller. Av forarbeidene til oppll. kap. 9 A fremgar det at
formalet med varslingen er a gjore skoleeier kjent med saken slik at skoleeier kan involvere seg i
hvordan den skal Igses. Fylkesmannen vurderer at det er sannsynliggjort at skolen varsler skoleeier
dersom saken er vanskelige, komplekse og alvorlige saker samt saker som har pagatt over tid.

Se ogsa kapittel 10 om skoleeiers forsvarlige system.

Kommunens tilbakemelding etter forelopig rapport - Fylkesmannens funn og vurderinger
Nar det gjelder delplikten «a varsle» viser skolen og kommunen til utarbeidede rutiner og vedlagt
dokument «Blystadlia skoles rutiner for varsling etter bestemmelser i opplaeringsloven 8 9A og
skjema for varsling». Av rutinen fremgar det at rektor skal varsles om all mistanke om at en elev ikke
har det trygt og godt pa skolen. Det er videre presisert i rutinen ndr varslingen skal skje, og at
varslingen skal skje skriftlig giennom eget varslingsskjema.

Fylkesmannen vurderer det som positivt at skolen na har utarbeidet skriftlige rutiner som angir nar
og hvordan ansatte skal varsle rektor og at dette skal skje giennom eget skjema. Fylkesmannen
bemerker likevel at skolen hadde et skriftlig varslingsskjema ogsa tidligere, men at utfordringen var
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at ansatte ikke brukte dette i praksis. Fylkesmannen mener den nye utarbeidede varslingsrutinen i
stgrre grad vil kunne sikre at ansatte varsler pa korrekt mate i praksis. Vi er likevel usikre pa om den
utarbeidede rutinen ennd er implementert blant skolens ansatte, slik at denne na felges ndr ansatte
skal varsle om en elevs skolemilja.

Pa denne bakgrunn opprettholder vi vare vurderinger knyttet til plikten til & varsle rektor i forelepig
rapport.

Fylkesmannens konklusjon
Skolen sikrer ikke at alle som jobber pa skolen varsler rektor straks dersom de far mistanke eller
kjennskap til at en elev ikke har et trygt og godt skolemiljg.

Rektor varsler skoleeier om alvorlige tilfeller.

Skolen har ikke sannsynliggjort at den dokumenterer hva den gjer for a oppfylle plikten til & varsle
rektor i sakene.

Lovkravet er ikke oppfylt.

Rettslig krav 4
Plikten til & undersoke alle saker (RefLex 1.19 - 1.23)
Skolen skal undersgke saken naermere sa snart som mulig etter at rektor har fatt varsel.

En elev som er involvert i saken, har rett til & uttale seg. Skolen skal tilrettelegge og ufarliggjere
samtalen. Eleven kan ha med seg foreldrene eller andre som stette eller fa dem til 3 uttale seg pa
sine vegne.

Undersgkelsene skal fa frem fakta om situasjonen, bakgrunnen for elevens opplevelse og hva i
elevens omgivelser som pavirker hvordan eleven opplever skolemiljget. Skolen ma innhente nok
informasjon til & avdekke hva som har skjedd, og om én eller flere elever opplever at skolemiljget
ikke er trygt og godt. Skolen skal dokumentere hvordan den undersgker saken.

Fylkesmannens undersokelser

Undersakes saken alltid?

| RefLex svarer rektor og lzererne ja pa at skolen alltid undersgker saken nar de mottar varsel fra en
som jobber pa skolen, eller nar en elev sier fra om at skolemiljget ikke er trygt og godt.

Pa spgrsmal om skolen har bestemt en fast fremgangsmate for undersgkelser, sier rektor at de
snakker med elevene det gjelder. Videre sier rektor at ledelsen og de ansatte blir enige om hvem
som tar samtalene og at dette ofte er den som kjenner eleven best. Rektor sier ogsa at det er viktig a
komme i kontakt med foreldrene tidlig.

Skolen har, som nevnt, en «Rutine for handtering av krenkelser og mobbing». | denne gar det frem at
rektor og kontaktlaerer skal undersgke saker og innhente mer informasjon for a avklare hva varselet
handler om, samt at dette skal skje umiddelbart. Videre gar det frem at skolen skal ha dialog og
meter med elev som er blitt krenket og eleven/e som har krenket, for blant annet & fa informasjon
om hendelsen. Rutinen viser ogsa at undersgkelsene skal fortsette snarest mulig og nevner
eksempler som spgrreundersgkelser, observasjoner og samtaler med elever.

| intervjuene kom det frem at det som regel er kontaktlaerer som undersgker saken, ofte i samarbeid
med faglzerer, spes.ped.laerer og ressurslaerer skolemiljg. Rektor og de fleste lzererne svarer ja pa
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spersmal i RefLex om undersgkelsene alltid far frem fakta om situasjonen, bakgrunn for elevens
opplevelse, og hva i elevens omgivelser som pavirker hvordan eleven opplever skolemiljzet. |
intervjuet kom det frem at de ansatte som var involvert i undersgkelsen prever a se saken fra flere
sider og ut fra elevens subjektive opplevelse. Videre kom det frem at rektor eller avdelingsledere er
padrivere i undersgkelsesfasen, setter frister og falger opp.

Det kom frem under intervjuene at i praksis ble undersgkelser gjort pa bakgrunn av samtaler med
elevene, hjemmet, lerere som har veert vitne til hendelsen og andre elever som har veert vitne eller
aktive i saken, samt observasjoner og faste trivselsundersgkelser. Videre kom det frem at skolen har
fokustid hver uke der klassemiljgarbeid tas opp.

Pa spersmal i RefLex om involverte elever alltid blir hert nar skolen undersgker saker, sa svarer
rektor og leerere ja. Det kom frem under intervjuene at a hare eleven har fgrste prioritet og ble
gjennomfert giennom samtaler med elevene sa raskt som mulig etter hendelser. Det er som oftest
kontaktleerer som snakker med elevene, og i noen tilfeller blir samtalen(e) giennomfart like etter en
hendelse, og for undervisningen kan starte. Videre kom det frem i intervjuet at lsererne skrev ned
hvem de snakket med, og at det ble skrevet referat fra mater og telefoner med foreldrene, samt at
e-poster ble tatt vare pa. Skolen har ogsa logg for enkeltelever.

Skolen har sendt inn aktivitetsplaner. De nye malene har et eget punkt der skolen skal skrive om
hvilke undersgkelser skolene har gjort i saken. Planene viser at skolen har gjort undersgkelser i form
av samtaler og mgter med elever, mater og e-postutvekslinger med foreldre, observasjoner og
kartlegginger. Aktivitetsplanene viser ogsa at skolen gjennomfarer mgter med den som opplever
krenkelsen i undersgkelsesfasen og foresatte, samt at elevens subjektive opplevelse nedtegnes.

Pa spersmal om skolen dokumenterer hvordan de undersgker saker ved mistanke om at en elev
ikke har et trygt og godt skolemiljg, svarer rektor ja. Skolens undersgkelser gar frem av
aktivitetsplanen, gijennom logger og gjennom kommunikasjon med foreldrene (e-post, telefoner og
moter).

Undersgker saken snarest?

Pa spgrsmal om skolen alltid undersagker saken sa snart som mulig, sa svarer bade rektor og laererne
ja i RefLex. Rektor sier i intervjuet at undersgkelser gjgres umiddelbart og at man f.eks. ikke kan
vente selv om en lzerer er syk eller har fri.

Skolen har, som nevnt, oversendt «Rutine for handtering av krenkelser og mobbing». Under punktet
undersegkelse gar det frem at undersekelser skal giennomferes umiddelbart og snarest mulig (se for
gvrig punkt 1.7) | intervjuene kom det frem at det ofte blir varslet, samtidig som det settes i verk
undersgkelser og lagd utkast til aktivitetsplan.

| skolens tiltaksplan/aktivitetsplan er det et eget felt der skolen fyller inn undersgkelse.
Aktivitetsplanene viser at undersgkelsene starter fra 0 - 1 virkedager etter at rektor har blitt varslet
om saken. Videre viser aktivitetsplanene at det giennomfgres undersgkelser giennom samtaler med
elever, samtaler med foresatte, observasjon og kartlegginger i lys av sakens karakter og omfang.

Fylkesmannens vurdering
Etter at rektor har fatt varsel eller melding om at en elev ikke har det trygt og godt, viser innsendt
dokumentasjon og svarene i RefLex at skolen undersgker saken raskt.
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Skolens fremgangsmate for undersekelser ma sikre at alle saker blir tilstrekkelig undersgkt. Skolen
ma serge for at det innhentes nok informasjon til & avdekke hva som har skjedd, og om én eller flere
elever opplever at skolemiljget ikke er trygt og godt. Undersgkelsene ma fa frem hva som ligger bak
elevens/elevenes opplevelse.

Fylkesmannen vurderer at kontaktlaererne i samrad med andre lzerere og avdelingsledere
underseker saken, og at hensikten med undersgkelsen er a finne ut bakgrunnen for elevens
opplevelse og hva i elevens omgivelser som pavirker hvordan eleven opplever skolemiljget.
Fylkesmannen mener videre at skolens undersgkelsesmetoder som samtaler med involverte elever,
meter med foreldre, observasjoner, kartlegginger og trivselsundersekelser er egnede metoder for a
fa frem elevens opplevelse, fakta om situasjonen og hva som ligger bak elevens opplevelse. Det er
videre Fylkesmannens inntrykk at undersgkelsesmetodene velges pa bakgrunn av sakens karakter
og omfang.

Skolen har imidlertid ikke sendt inn tilstrekkelig dokumentasjon pa gjennomferte undersgkelser som
for eksempel trivselsundersgkelser, kartlegginger av jentemiljg og observasjoner. Pa bakgrunn av
aktivitetsplanene og intervjuene vurderer Fylkesmannen derfor at det giennomfgres undersgkelser,
men resultatene av undersgkelsene er mangelfullt dokumentert. Fylkesmannen har mottatt
elevsaker og ser at aktivitetsplanene har bidratt til  hjelpe elevene. Vi ser likevel at det er lite
synliggjort hvordan resultatene fra undersegkelsen bidrar til 4 fa fram fakta i situasjonen, beskrive
problembeskrivelsene og videre valg at tiltak.

Pa bakgrunn av det ovennevnte er det ikke sannsynliggjort at det undersegkes tilstrekkelig.

Fylkesmannen vurderer at rektor sikrer at skolen undersgker saken snarest blant annet pa bakgrunn
av skolens rutiner og aktivitetsplaner.

Kommunens tilbakemelding etter forelopig rapport - Fylkesmannens funn og vurderinger
Skolen og kommunen viser til at skolens rutine for handtering og ivaretakelse av aktivitetsplikten
beskriver hvordan en sak kan undersgkes. Hvilke undersgkelser som er gjort og hvilke metoder som
er brukt, fremgar allerede av skolens mal for aktivitetsplan. Skolen og kommunen skriver at i revidert
mal for aktivitetsplan skal ogsa resultatene fra undersgkelsene fremkomme, og danne grunnlaget
for egnede tiltak. Revidert mal for aktivitetsplan ligger vedlagt tilbakemeldingen, og Fylkesmannen
ser at det er lagt inn eget punkt hvor resultatene av undersgkelsene skal beskrives. Fylkesmannen
mener dette punktet i malen i starre grad vil ivareta at tiltakene er basert pa resultatene fra skolens
undersgkelser enn den tidligere versjonen. Aktivitetsplanen er et dokument som de ansatte som er
involvert i saken skal ha et bevisst forhold til, og som skal evalueres jevnlig. Fylkesmannen mener
derfor at resultatene fra skolens undersgkelser vil kunne synliggjeres pa denne maten.

Fylkesmannen vurderer at rutinen for & undersgke saken nd i sterre grad ivaretar bade
dokumentering av undersegkelser i enkeltsakene, og at undersgkelsene vil fa frem fakta om
situasjonen, bakgrunnen for elevens opplevelse og hva i elevens omgivelser som pavirker hvordan
eleven opplever skolemiljget. Fylkesmannen understreker at skolen ogsa ma ta vare pa
underlagsdokumentene for de undersgkelsene de har gjort, og at den kan vise til disse i enkeltsaker.
Dette kan eksempelvis vaere referater fra elevsamtaler, besvarelser pa trivselsundersgkelser,
sosiogram, observasjonslogger etc.

Pa bakgrunn av kommunens tilbakemelding og dokumentasjon endrer Fylkesmannen konklusjonen.
Lovkravet er oppfylt.
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Fylkesmannens konklusjon
Rektor sikrer at skolen undersgker saken snarest nar skolen har mottatt varsel om mistanke om
eller kjennskap til at en elev ikke har et trygt og godt skolemiljg.

Skolen sikrer elevens rett til & uttale seg i saken.

Skolens undersgkelser far frem fakta om situasjonen, bakgrunnen for elevens opplevelse og hva i
elevens omgivelser som pavirker hvordan eleven opplever skolemiljget.

Skolen dokumenterer resultater fra undersgkelser.

Lovkravet er oppfylt.

Rettslig krav 5

Plikten til & sette inn tiltak (RefLex 1.25 - 1.28)

Plikten til & sette inn tiltak gjelder uavhengig av arsaken til at eleven ikke opplever skolemiljget som
trygt og godt.

Skolen skal velge tiltak ut fra faglige vurderinger av hva som er egnede tiltak. Vurderingene skal
basere seg pa kunnskap, prinsipper og verdier som er utviklet og anerkjent av kompetente
fagmiljger. Skolen ma tilpasse tiltakene til saken og elevens helhetlige behov.

Skolen ma ta stilling til hva som er elevens beste i saken. Da ma skolen vurdere elevens syn pa hva
som bgr vaere innholdet i aktivitetsplanen, elevens identitet og karaktertrekk og egenskaper,
familiemiljg og nzere relasjoner, beskyttelse, omsorg og sikkerhet, sarbarhet eller sarbare
situasjoner, elevens rett til liv og utvikling, elevens fysiske og psykiske helse og elevens rett til
utdanning. Det skal sterke hensyn til for at skolen kan sette elevens beste til side. Skolen ma ta
stilling til hvor stor vekt elevens beste skal ha.

Samlet sett skal skolen gjennomfgre de tiltakene som med rimelighet kan forventes av den i den
enkelte saken.

Fylkesmannens undersokelser

| RefLex svarer rektor og leererne ja pa spersmalet om skolen alltid setter inn tiltak der en elev ikke
har et trygt og godt skolemiljg. Det kom frem under intervjuene at det blir utarbeidet aktivitetsplaner
nar eleven eller foreldrene uttrykker at eleven ikke hadde det bra. Det kom videre frem at det ble
laget aktivitetsplaner bade ut fra enkelthendelser og saker som hadde pdgatt over tid. Fokuset ligger
pa om eleven har det bra eller ikke. Det kom frem i intervjuene at det ogsa blir utarbeidet
aktivitetsplaner der eleven eller foreldrene ikke spesifikt har gitt uttrykk for at de ensker det, men
der skolen ser behov for det.

Skolen har, som nevnt, utarbeidet rutine for handtering av krenkelser og mobbing. Her fremgar det
at etter undersgkelser skal skolen starte med a utarbeide utkast til aktivitetsplan med tiltak og at
dette skal skje snarest. Ansvarlig for utarbeidelsen er rektor og kontaktlaerer.

Far eleven uttale seg om hva som skal veere innholdet i aktivitetsplanen?
Pa spersmal i RefLex om eleven alltid far uttale seg om hva som skal veere innholdet i
aktivitetsplanen, svarer rektor og laererne ja. Rektor svarer videre at dette er en selvfglge. Videre
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skriver rektor at elevene skal utforme malet, hva som skal ta slutt og far uttale seg om hvilke tiltak
som skal iverksettes. Hvem eleven gnsker & snakke med, hva som skal sies og gjeres videre, er
temaer eleven skal fd mene noe om.

Under intervjuene kom det frem at elevene deltar i utarbeidelsen av aktivitetsplanen. De eldste
elevene er direkte involvert. De yngste involveres gjerne gjennom foreldrene, men skolen prgver
ogsa a involvere disse elevene direkte. Elevene uttrykte ofte hva de gnsket skulle bli annerledes, og
de ansatte pa skolen former egnede tiltak ut fra det, sa langt det er mulig. Det kom frem under et av
intervjuene at «Det er elevenes mal som er tema for planen, sa da ma jo eleven vaere med og kjenne
til det».

I skolens rutine gar det frem at det skal giennomfgres mate med elev og foresatte og at disse skal gis
anledning til & uttale seg om tiltakene som skal settes inn. Praksisen ble bekreftet under intervjuene
og underbygges av oversendte aktivitetsplaner og referater.

Tilpasser skolen tiltakene til saken, elevens helhetlige behov og elevens beste?

Pa spgrsmal om tiltakene er tilpasset saken i type og omfang, og basert pa elevens helhetlige behov
og elevens beste, svarer rektor og laererne ja i RefLex. Rektor svarer at i enkelte saker kan en samtale
vaere nok og andre ganger ma tiltakene revideres, endre og legges til flere ganger over en lang
periode.

Det kom frem under intervjuene at tiltakene ble utarbeidet pa bakgrunn av samtaler med elevene og
andre. Videre bruker skolen ressursene til Utdanningsdirektoratet, erfaringer fra andre samt rad fra
PPT og barnevernet i enkelte saker. Det kom ogsa frem at skolen prgver a tilpasse seg elevens
gnsker i den grad det lar seg gjore og at elevens beste blir vurdert ved fastsetting av tiltak.

Aktivitetsplanene viser at skolen bade utformer en individuell problembeskrivelse, beskriver elevens
subjektive opplevelse og legger inn skolens undersgkelse. Videre setter skolen inn tiltak pa
individniva, gruppeniva og skoleniva. Det kom fram under intervjuene at de ansatte syntes det
kunne vaere utfordrende a finne egnede tiltak pa grunn av manglende kompetanse.

For mer informasjon om tiltakene i aktivitetsplanen se spgrsmal 3.1.

Fylkesmannens vurderinger

Fylkesmannen mener skolen viser at den setter inn tiltak i saker der det avdekkes at en elev ikke har
det trygt og godt. Videre er det Fylkesmannens inntrykk at tiltakene settes inn uavhengig av arsaken
til at eleven ikke opplever skolemiljget som trygt og godt og bygger pa elevens uttalelse i saken.
Fylkesmannen vurderer ogsa at det sannsynliggjeres at elevene blir involvert og heres om mal og
tiltakene i saken. Tiltakene dokumenteres i en aktivitetsplan, kontrolleres og falges opp av rektor
eller avdelingsleder.

Kravet til skolen om a sette inn egnede tiltak tar utgangspunkt i at skolen bruker sitt faglige skjenn,
og forutsetter at de ansatte pa skolen har kompetanse om skolemiljg og arbeid mot krenkelser, i
tillegg til god kjennskap til regelverket. Kompetansen skal vaere tuftet pa kunnskap, prinsipper og
verdier som er utviklet av fagmiljaer. | skolens arbeid med aktivitetsplaner er det Fylkesmannen
vurdering at skolen utarbeider individuelle problembeskrivelser, far frem elevens subjektive
opplevelser og bruker disse opplysningene til & utarbeide egnede tiltak pa individ-, gruppe- og
skoleniva til elevens helhetlige behov og elevens best. Det er Fylkesmannens inntrykk av at de
ansatte benytter ressurser fra Utdanningsdirektoratet, andre fagmiljger og utformer tiltak pa
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bakgrunn av andres erfaringer. De ansatte ga likevel uttrykk for at kompetansen ikke alltid strakk til,
og Fylkesmannen anbefaler derfor at de ansatte far tilgang til kompetanseheving.

Fylkesmannens konklusjon
Skolen setter inn tiltak uavhengig av arsaken til at eleven ikke opplever skolemiljget som trygt og
godt.

Elevene blir tilstrekkelig hart i saken.

Tiltakene er tilpasset saken i type og omfang, og basert pa elevens helhetlige behov og elevens
beste.

Fylkesmannen anbefaler at de ansatte far opplaering i tiltak i saker der elever opplever a ikke ha det
trygt og godt.

Lovkravet er oppfylt.

4. Plikten til a straks varsle og undersoke dersom en som jobber pa skolen
krenker en eller flere elever

Nedenfor har vi oppgitt de rettslige kravene som gjelder skolens skjerpede aktivitetsplikt dersom en
som jobber pa skolen krenker en eller flere elever. Reglene om den skjerpede aktivitetsplikten star i
opplaeringsloven 88 9 A-4 og 9 A-5.

Rettslig krav 6

Plikten til & straks varsle rektor (RefLex 2.2 - 2.9)

Alle som jobber pa skolen, skal varsle rektor straks, dersom de far mistanke om eller kjennskap til at
en som jobber pa skolen, krenker en eller flere elever. Rektor skal varsle skoleeieren straks. Dersom
det er en ansatt i skoleledelsen som krenker elever, skal skoleeieren fa varsel istedenfor rektor.
Skolen skal dokumentere hvordan den varsler.

Hva som er a krenke, skal tolkes vidt. Det kan vaere direkte krenkelser, men ogsa mer indirekte
krenkelser som utestenging, isolering og baksnakking. Hvordan elevene opplevde krenkelsen, er
uten betydning for plikten til 3 varsle. Det er tilstrekkelig med mistanke for at plikten til & varsle
inntrer. A ha en mistanke vil si & ha en fglelse av eller antagelse om at en som jobber pa skolen,
krenker en eller flere elever.

Fylkesmannens undersokelser

Varsler alle som jobber pd skolen rektor, dersom de far mistanke om eller kjennskap til at en som jobber
pa skolen krenker en eller flere elever?

Pa spersmal om rektor har gjort de som jobber pa skolen, kjent med at de skal varsle henne ved
mistanke om at en som jobber pa skolen har krenket en eller flere elever, svarer rektor og leererne ja
i RefLex. Rektor skriver at Utdanningsdirektoratets informasjonsmateriell er presentert for alle og
skriver videre at der kommer det tydelig fram at rektor skal varsles i alle slike saker. Videre skriver
rektor at skolen mangler egen rutinebeskrivelse for dette. Fylkesmannen kan bekrefte at skolen ikke
har oversendt rutiner for 9A-5, med unntak av kommunens varslingsskjema. Det er heller ikke
oversendt noen andre dokumenter som viser skolens praksis for varsling der voksne pa skolen
krenker elever.
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Rektor sier i intervjuet at skolen har jobbet med a fa en tilbakemeldingskultur og at de ansatte skal si
ifra dersom de ser ting som ikke er greit. Videre sier rektor at dersom ansatte ser noe som kan
oppleves som krenkende for en elev, sa skal de varsle og si fra til naermeste leder eller henne. |
intervjuet kom det videre frem at nye vikarer ikke er gjort kjent med dette. Rektor sier videre at de
skal forbedre dette.

Det kom frem under intervjuene at flere ansatte vet at de skal varsle til naermeste leder eller rektor
dersom de hadde sett at ansatte krenker en elev, men enkelte ville ha snakket med kollegaen fgr de
hadde gatt videre til leder. Andre sa at det vill veere vanskelig a varsle ledelsen dersom en kollega
krenket en elev, men at det kom an pa alvorlighetsgraden. Videre kom det frem at de ansatte visste
at rektor matte varsle videre til skoleeier dersom en ansatt krenket en elev.

Pa spgrsmal om rektor har gjort de som jobber pa skolen, kjent med at de i stedet skal varsle direkte
til skoleeieren hvis mistanken gjelder en i skoleledelsen, svarer rektor og leererne ja i RefLex. Rektor
skriver at Utdanningsdirektoratets informasjonsmateriell er presentert for alle. Som nevnt over, har
skolen ikke egne rutiner for dette. Det kom frem under intervjuet med rektor at hun ikke hadde
snakket sa mye med de ansatte om hvordan de skal varsle skoleeier i disse sakene og sier videre at
dette burde sikkert veert lgftet mer frem.

Det kom frem under intervjuene at de fleste ansatte var gjort kjent med at de skulle varsle til
skoleeier dersom en leder hadde krenket en elev. Likevel sa de ansatte at terskelen for a si ifra til
skoleeier er hgy blant annet fordi skoleeier ikke er synlig for dem. | intervjuene kom det frem at
noen ville ha snakket med en annen leder og radfert seg for de varslet videre til skoleeier. Videre
kom det frem at alvorlighetsgraden avgjorde hvorvidt det ble varslet om saken.

| intervjuene kom det frem at de ansatte var blitt gjort kjient med det nye varslingsskjemaet som skal
sendes skoleeier i de tilfeller skoleleder krenket elev, men at det var usikkert hvorvidt alle gikk rundt
og husket dette. Det kom frem under intervjuet at ikke alle ansatte var tilstede da dette ble
giennomgatt og noen hadde derfor ikke fatt informasjon om hva de skal gjere i disse tilfellene.

Pa spersmal om rektor har bestemt hvordan de som jobber pa skolen skal varsle, svarer rektor ja og
laererne noe ulikt i RefLex. Rektor skriver videre i sin redegjgrelse at de ansatte kjenner til skiemaer
som er utarbeidet og som skal benyttes, men at disse er utarbeidet mest med tanke pa § 9 A-4, og
lite spesifikt pa 9 A-5. Videre har alle ansatte fatt oppleering i 8 melde avvik og varsle gjennom
kommunens kvalitetssystem, men at ny utgave av avviksmelding var kommet i hgst og at opplaering
vil komme innen kort tid. Rektor skriver ogsa at utfyllende rutine ma utarbeides.

| intervjuene kom det fram at de ansatte var kjent med at de ma varsle til rektor dersom de ser at
ansatte krenker en elev og at rektor skal varsle videre til skoleeier.

Rektor svarer ja og leererne svarer ulikt pa spersmal om rektor har gjort alle ansatte kjent med at de
skal varsle rektor eller eventuelt skoleeier straks. Rektor skriver videre at dette er gjort muntlig
giennom informasjonsmateriell. | intervjuet utdyper rektor at skolen har jobbet med at de ma ha en
tilbakemeldingskultur og at de ansatte ma si ifra dersom de ser ting som ikke er greit. Videre sier
rektor at dersom de ansatte ser noe som kan oppleves krenkende for en elev, sa skal de varsle og si
fra til neermeste leder eller henne.

Det kom frem under intervjuene at de ansatte ikke opplever a ha fatt informasjon om hvor raskt det
skal varsles i disse sakene. Noen ansatte trodde at de skulle varsle sa raskt som mulig, men at de
ville varslet pa slutten av dagen dersom de var opptatt. Andre ville ha snakket med sin kollega for de
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eventuelt varslet videre til ledelsen. Det kom frem at de pa mater bare snakket generelt om varsling
etter kapittel 9 A.

Pa spersmal om skolen dokumenterer tilfeller der en som jobber pa skolen, varsler ved mistanke om
at en annen som jobber pa skolen har krenket en eller flere elever, svarer rektor nei. Rektor svarer
videre at hun ikke har gjort det hittil fordi hun sa langt ikke fatt kjennskap til alvorlige hendelser, og
dermed ikke har dokumentert noe.

Rektor svarte ja pa spgrsmal om hun varsler skoleeier straks ved mistanke om at en som jobber pa
skolen, krenker en eller flere elever. Rektor svarer videre at hun ville ha gjort det dersom hun
vurderte saken som sa alvorlig at den ansatte ma felges opp over tid og at det ogsa kan ligge an til a
bli en personalsak. Det kom fram under intervjuene at ansatte hadde varslet rektor om ansattes
krenkelser, men i intervjuet med rektor kom det fram at hun ikke hadde oppfattet dette som varsel,
og det var derfor ikke varslet videre til skoleeier.

Fylkesmannens vurderinger

Rektor ma sikre at alle som jobber pa skolen varsler rektor straks dersom de far mistanke om eller
kjennskap til at en som jobber pa skolen krenker en eller flere elever, eller at de varsler direkte til
skoleeier dersom mistanken gjelder en i skoleledelsen. Videre ma rektor ha bestemt en fast
fremgangsmate for a sikre dette. Rektor ma ogsa felge opp at alle som jobber pa skolen falger
denne fremgangsmaten i praksis.

Det er Fylkesmannens inntrykk at rektor til en viss grad har gjort de fleste ansatte kjent med at
rektor og skoleeier skal varsles ved mistanke om eller kjennskap til at en ansatt eller en leder
krenker en elev. Det er likevel Fylkesmannens vurdering at ikke alle ansatte i skolen og SFO er gjort
kjent med plikten til & varsle i saker der en ansatt krenker en elev.

Fylkesmannen understreker at det ikke finnes en nedre terskel for verken den ansattes eller rektors
varsling i saker som omhandler § 9 A-5. Slik loven er utformet skal all mistanke om eller kjennskap til
at en som arbeider i skolen krenker en elev skal varsles. Det stilles saerlig skjerpede krav til bade
varsling og tempo i disse sakene, og rektor og ansatte ma derfor varsle skoleeier straks. Den
skjerpede aktivitetsplikten ma sees i sammenheng med at skoleeier er arbeidsgiver for de ansatte pa
skolen, og at skoleeier dessuten har det gverste ansvaret for at elevene har et trygt og godt
skolemilja. At skoleeier kobles inn i en sak ved mistanke om eller kjennskap til at en ansatt krenker
en elev, kan vaere avgjerende for at saken far riktig utfall. Pa bakgrunn av det nevnte vurderer
Fylkesmannen at rektor har for hay terskel for hva som varsles til skoleeier i disse sakene.

Fylkesmannen vurderer ogsa at rektor har for hay terskel for hva som skal dokumenteres nar
ansatte varsler. Det er ikke et krav at hendelsen ma vaere alvorlig for at varselet skal dokumenteres.

Kommunens tilbakemelding etter forelopig rapport - Fylkesmannens funn og vurderinger
Skolen og kommunen viser til kommunens utarbeidede maler og rutiner. Den vedlagte rutinen angir
at rektor skal varsles dersom ansatte far mistanke eller kjennskap til at en ansatt ved skolen krenker
en elev. Videre fremgar det at varslingen skal skje umiddelbart giennom varslingsskjema, og at
varsling umiddelbart skal skje til skoleeier dersom det er en i skolens ledelse som har krenket en
elev. Fylkesmannen mener skolen na har en skriftlig rutine som ivaretar kravene til varsling etter
oppll. 8 9 A-5.

Fylkesmannen mener skolen nd ser ut til & ha utarbeidet en rutine som kan oppfylle kravet om a
dokumentere hvordan rektor og/eller skoleeier skal varsles dersom det foreligger mistanke om at en
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som arbeider ved skolen har krenket en elev. Ofte ma det imidlertid gis tid til implementering av
rutiner, og Fylkesmannen kan enna ikke se hvordan rutinene for dokumentering av plikten til & folge
med er tatt i bruk av de ansatte. Skolen og kommunen har heller ikke gitt tilbakemelding pa hvordan
de ansatte er leert opp i rutinen.

Fylkesmannens konklusjon
Rektor har for hay terskel for hva som skal varsles skoleeier og varsler derfor ikke skoleeijer straks.

Skolen sikrer ikke at alle ansatte varsler rektor, eller eventuelt skoleeier, i slike saker.
Skolen dokumenterer ikke varsler.

Lovkravet er ikke oppfylt.

Rettslig krav 7
Plikten til &3 undersoke saken straks (RefLex 2.10 - 2.14)
Skolen ma undersgke hva som har skjedd. Skolen skal dokumentere hvordan det er undersakt.

Hvis undersgkelsene viser at en som jobber pa skolen, har krenket elever, ma skolen undersgke
hvordan elevene opplevde dette. Hvis det er elever som ikke har et trygt og godt skolemiljg som
folge av krenkelsene, ma skolen vurdere hvilke tiltak den skal sette inn.

En elev som krenkelsen direkte retter seg mot, har rett til 3 uttale seg. Skolen skal tilrettelegge og
ufarliggjere samtalen. Eleven kan ha med seg foreldrene eller andre som stotte, eller fa dem til
uttale seg pa sine vegne. Dersom krenkelsen rettet seg mot en starre gruppe elever, for eksempel en
klasse, kan det veere tilstrekkelig & snakke med klassen samlet eller med en del av elevene.

Fylkesmannens undersokelser

Pa spersmal om skolen alltid undersgker saken ved mistanke om at en som jobber pa skolen, har
krenket elever, svarer rektor og lzererne ja i RefLex. Videre svarer de ja pa om sakene undersgkes
straks. | intervjuene svarte rektor at det er hun som fglger opp disse tilfellene og at skolen ser
alvorlig pa slike saker. Rektor skriver ogsa at hun ikke har fatt noen henvendelser om dette.

Rektor skriver ogsa i RefLex at skolen vil undersgke gjennom samtaler med eleven, med den ansatte
og eventuelt andre involverte eller vitner. Videre sier rektor i intervjuet at hun ville ha kartlagt
situasjonen ganske raskt. Som nevnt over har skolen ingen egen skriftlig fremgangsmate for
oppfelging av 9 A-5 saker.

| et intervju kom det frem at samme rutiner gjelder for dette omradet som etter oppll. 9 A-4 og at
aktivitetsplikten gjelder alle ansatte ogsa i disse sakene. Videre ble det sagt at det kan hende skolen
ma lage en plan for eleven og at det samtidig blir en personalsak. Det ble ogsa sagt at skolen ikke
hadde snakket sa mye om dette.

Rektor og de ansatte svarer ja pa spgrsmalet om undersgkelsen alltid far frem fakta om situasjonen
og om elevene opplever at skolemiljget ikke er trygt og godt. Rektor svarer at dette hele tiden er
malet. Hun viser til at det er mange som har god kompetanse i 8 samtale med barn, stille dpne
spersmal og vaere undrende og sperrende i formen.

Pa spgrsmal om involverte elever alltid blir hgrt nar de underseker saker, svarer rektor og leererne ja
i RefLex. Rektor svarer videre at elevens subjektive opplevelse vektlegges alltid, og at de aldri
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beskylder noen for & snakke usant. Videre sier rektor at skolen har respekt for den enkeltes
opplevelse, selv om en annen kan ha en annen beskrivelse eller opplevelse av situasjonen. Skolen
involverer og samarbeider ogsa med foreldrene i giennomfgringen av vanskelige samtaler.

Pa spgrsmal om skolen dokumenterer hvordan de undersgker saker ved mistanke om at en annen
som jobber pa skolen har krenket en eller flere elever svarer rektor og laererne ja, men under
intervjuet kom det frem at rektor ikke har hatt saker der voksne har krenket en eller flere elever.

Fylkesmannens vurderinger

Rektor ma ha en bestemt framgangsmate som sikrer at skolen undersgker alle saker, og at det blir
gjort tilstrekkelig grundig. Rektor ma fglge opp at de som jobber pa skolen undersgker i samsvar
med fremgangsmaten, dersom rektor ikke selv undersgker sakene.

Fylkesmannens undersgkelser viser at rektor svarer at hun handterer saker der ansatte krenker en
elev, mens andre svarer at det er samme rutine som for 9 A-4. Fylkesmannen er enig med rektor i at
det ikke er utarbeidet en omforent fremgangsmate for hvordan disse sakene skal undersgkes.
Fylkesmannen oppfatter ogsa at skolen ikke har hatt slike saker i nyere tid.

Pa bakgrunn av det ovennevnte vurderer Fylkesmannen at vi ikke har grunnlag for & vurdere
hvorvidt skolen dokumenterer undersgkelser i disse sakene.

Fylkesmannen anbefaler at skolen utarbeider en omforent fremgangsmate for opplaeringsloven § 9
A-5.

Kommunens tilbakemelding etter forelopig rapport - Fylkesmannens funn og vurderinger
Skolen og kommunen viser til kommunens utarbeidede maler og rutiner. Den vedlagte rutinen angir
at skolen skal undersgke saken umiddelbart dersom rektor blir varslet om at en ansatt har krenket
en eller flere elever. Det er rektor som star som ansvarlig for 8 giennomfere undersekelsene.
Dersom det foreligger mistanke eller kjennskap til at en i ledelsen har utfert krenkelser mot en eller
flere elever, star skoleeier som ansvarlig for & giennomfgre undersgkelsene.

Fylkesmannen vurderer det som positivt at det na er utarbeidet en rutine for hvordan saker etter
skjerpet aktivitetsplikt skal varsles, og Fylkesmannen vurderer at innholdet i rutinen er i trad med det
som kreves etter oppll. § 9 A-5.

Ofte ma det imidlertid gis tid til implementering av rutiner, og Fylkesmannen kan ennad ikke se
hvordan rutinene for dokumentering av plikten til & falge med er tatt i bruk av de ansatte. Skolen og
kommunen har heller ikke gitt tilbakemelding pa hvordan de ansatte er lert opp i rutinen.

Fylkesmannens konklusjon
Fylkesmannen har ikke grunnlag for & vurdere hvorvidt skolen dokumenterer undersekelser i saker
som gjelder oppll. 8 9 A-5.

Fylkesmannen ser at det er utarbeidet en fremgangsmate i etterkant av forelgpig rapport for oppll. §
9 A-5. Vi forutsetter at denne implementeres i praksis.
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5. Plikten til & gjennomfere, evaluere og tilpasse tiltak

Nedenfor har vi oppgitt de rettslige kravene som gjelder skolens plikt til 8 gijennomfare, evaluere og
tilpasse tiltak. Aktivitetsplikten star i opplaeringsloven § 9 A-4. Aktivitetsplikten skal tolkes utvidende
til ogsa a gjelde en plikt til & evaluere og tilpasse tiltakene.

Rettslig krav 8

Plikten til & utarbeide en skriftlig plan (RefLex 3.2 - 3.3)

Skolen skal lage en skriftlig plan som skal beskrive hvilken eller hvilke elever planen gjelder, hvilket
problem tiltakene skal lgse, hvilke tiltak skolen har planlagt, nar skolen skal gijennomfgre tiltakene,
hvem som er ansvarlig for giennomferingen av tiltakene, og nar skolen skal evaluere tiltakene.
Planen behaver ikke & knytte seg til én bestemt elev, men kan ta for seg en situasjon eller utfordring
som omfatter flere elever.

Eleven og foreldrene til eleven som saken gjelder, skal fa de delene av planen som omhandler
eleven. Hvis eleven er over 18 ar, har ikke foreldrene rett til & fa planen.

Fylkesmannens undersokelser

Lager skolen en skriftlig plan?

Rektor og leerere svarer ja i RefLex pa at skolen lager en skriftlig aktivitetsplan nar skolen skal sette
inn tiltak i en sak, og at planen inneholder alle de fem minimumskravene.

Rektor sa i intervjuet at det ble laget aktivitetsplaner nar det ble konkludert med at eleven ikke
hadde det trygt og godt. Videre kom det frem under intervjuene at det bade ble laget
aktivitetsplaner pa bakgrunn av enkelthendelser og nar krenkelser var gjentagende. Det kom frem
under intervjuet at skolen bade laget aktivitetsplaner pa bakgrunn av elevers og foresattes
henvendelse samt pa bakgrunn av eget initiativ. Videre kom det frem at terskelen for a lage
aktivitetsplaner hadde blitt lavere etter at skolen hadde satt fokus pa dette i hgst og at holdningen
var at det var bedre a lage en aktivitetsplan med en gang, i stedet for & vente og se. Skolen hadde
ikke opplevd at elever eller foresatte ikke @nsket aktivitetsplan. Noen mente likevel at det kunne
oppsta situasjoner der skolen matte opprette aktivitetsplan selv om ikke barnet gnsket det, fordi det
var til barnets beste.

Skolen har, som nevnt, oversendt rutine for «Handtering av krenkelser og mobbing». Her gar det
frem at rektor under punktet utforming av tiltak utpeker personer som skal ha ansvaret for
oppfelging av saken. Disse skal vurdere behov for videre avdekking og starte med a utarbeide
aktivitetsplanen. | intervjuene kom det frem at det i praksis var kontaktlaererne som utarbeidet
forslag til aktivitetsplan og at avdelingsleder og rektor bisto leererne i utarbeiding av aktivitetsplanen
ved behov. Videre gar det frem av rutinen at det skal giennomferes mgte med elev og foresatte og at
disse skal gis anledning til & uttale seg om tiltakene som skal settes inn. Praksisen ble bekreftet
under intervjuene og underbygges av oversendte aktivitetsplaner. | enkelte tilfeller viser
dokumentasjonen at korrespondansen mellom foreldre og skolen giennomfares via e-post. Det kom
frem at mgtene mellom foreldrene og skolen kunne vare utfordrende siden foreldrene og skolen
ikke alltid var enig i tiltak. Ved vurdering av tiltak vurderes elevens beste. Rektor informerte i
intervjuet at hun fungerer som kontrollorgan for alle aktivitetsplanene.

Skolen har fremlagt to maler for aktivitetsplaner. Malen som skolen har tatt i bruk denne hgsten er
utarbeidet i felleskap med de andre skolene i Ralingen. Skolen har tidligere dr benyttet en egen
aktivitetsplan. Begge malene legger til rette for at skolen skal overholde de fem minimumskravene.
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Dokumentasjonen viser at det i alle 9 A-saker som Fylkesmannen ba om a fa tilsendt var utarbeidet
aktivitetsplaner. Aktivitetsplanene vi mottok spenner seg fra mai 2019 til oktober 2019. Skolen har
startet undersgkelser fra 0 - 1 virkedager etter varselet og har i etterkant av undersgkelsen
utarbeidet aktivitetsplan. Alle aktivitetsplanene beskriver hvilket problem tiltakene skal lgse, hvilke
tiltak som skal iverksettes pa individ-, gruppe- og klasseniva og nar tid dette skal skje. Samtlige tiltak
inneholder ansvarlig for hvert enkelt tiltak med unntak av en aktivitetsplan der ansvarlig ikke
kommer like tydelig fram under de to siste tiltakene, som for alle de andre. Det gar ogsa frem nar tid
evaluering er giennomfgart eller skal gjennomfares.

For mer informasjon om tiltakene se spersmal 1.10

Fdr eleven og foreldrene aktivitetsplanen fra skolen?

| RefLex svarer rektor og lzerere ja pa at eleven og foreldrene som saken gjelder far aktivitetsplanen.
Dette ble bekreftet under intervjuene. Rektor skriver at alle arkiverte planer blir sendt hjem som
vedlegg til referat fra evalueringsmetet. Elev og foresatte trenger aldri be om a fa se en plan, den far
de uansett.

Skolen har ikke dokumentert denne praksisen i skolens rutine for handtering av krenkelser og
mobbing. Det gar likevel fram av flere av aktivitetsplanene og referatene fra meter at
aktivitetsplanen er oversendt til foreldrene.

Fylkesmannens vurderinger
Fylkesmannen vurderer at skolene lager aktivitetsplan nar det skal settes inn tiltak i en sak, herunder
pa bakgrunn av elevers og foreldres initiativ og nar skolen selv finner det nedvendig.

Det er videre Fylkesmannens vurdering at begge malene som skolen har brukt i sakene sikrer de
fem minimumskravene loven stiller og at malene brukes i praksis. Det vil si at problembeskrivelsene
er individuelle og at disse er utarbeidet pa bakgrunn av elevens subjektive opplevelse og skolens
undersgkelser. Videre vurderer Fylkesmannen at aktivitetsplanen inneholder tiltak som er tilpasset
problembeskrivelsen, ndr skolen skal giennomfgre tiltakene, hvem som er ansvarlig for
gjennomferingen av tiltakene og nar skolen skal evaluere tiltakene.

Fylkesmannen vurderer at det er en styrke at den nye malen ogsa far frem elevens subjektive
opplevelse og skolens undersegkelser i saken pa en ryddig mate, selv om ikke loven stiller krav om at
dette ma ligge i selve aktivitetsplanen. Fylkesmannen mener det er en svakhet at malen ikke har
evalueringspunkt for hvert enkelt tiltak.

Det er ogsa Fylkesmannens vurdering at elevene og foreldrene far aktivitetsplanen nar de ber om
det, selv om dette ikke kommer uttrykkelig fram av skolens fremgangsmate.

Fylkesmannens konklusjon
Skolen lager aktivitetsplan ndr den har plikt til dette.

Aktivitetsplanen inneholder de fem minimumskravene.
Elever og foresatte saken gjelder far aktivitetsplanene nar de ber om det.

Lovkravet er oppfylt.
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Rettslig krav 9

Plikten til & giennomfore, evaluere og tilpasse tiltakene (RefLex 3.4 - 3.9)

Skolen ma gjennomfeare alle tiltakene som felger av planen. Videre ma skolen dokumentere at den
gjennomferer tiltak i trdd med planen.

For & kunne evaluere tiltakene, ma skolen skaffe seg tilstrekkelig informasjon om hvordan tiltakene
har virket. Eleven som tiltakene gjelder, har rett til & uttale seg. Skolen skal tilrettelegge og
ufarliggjere samtalen. Eleven kan ha med seg foreldrene eller andre som statte, eller fa dem til a
uttale seg pa sine vegne.

Skolen ma vurdere hvordan tiltakene har virket. Skolen ma endre tiltakene eller sette inn nye tiltak,
dersom eleven fortsatt opplever a ikke ha et trygt og godt skolemilje. Evalueringen kan ogsa fare til
at skolen forlenger tiltak som virker. Skolen skal fortsette med a sette inn tiltak, sa lenge eleven ikke
opplever at skolemiljget er trygt og godt, og det finnes egnede tiltak som skolen kan sette inn.

Skolen skal informere elever og foreldre som mener at skolen ikke oppfyller aktivitetsplikten om at
de kan melde saken sin til fylkesmannen, jf. forvaltningsloven 8 11 og opplaeringsloven 8 9 A-9 fgrste
ledd.

Elever og foreldre skal bli informert om at de kan melde om saken til fylkesmannen dersom de
opplever at skolen ikke oppfyller aktivitetsplikten. | RefLex svarer rektor og laerere ja pa spgrsmal om
alle elever og foresatte pa skolen blir informert om at de kan melde til fylkesmannen dersom de
mener at skolen ikke oppfyller aktivitetsplikten.

Fylkesmannens undersokelser

Falger rektor opp at skolen gjennomfarer tiltakene?

Rektor og leererne svarer i RefLex at tiltakene gjennomferes som beskrevet i planen og at dette
dokumenteres. Videre skriver rektor i sin utredning at som hovedregel blir tiltakene gjennomfert.
Rektor skriver ogsa at det hender at et tiltak ikke har gnsket effekt og da avslutter skolen dette for
det er tenkt. Det kom frem under intervjuene at enkelte tiltak ble lagt til andre tidspunkt enn farst
bestemt.

I rutine for handtering av krenkelser og mobbing gar det frem at tiltaket i aktivitetsplanen skal
iverksettes og at blant andre rektor og kontaktleerer er ansvarlig for dette. Skolen dokumenterer
gjennomfering av tiltak ved at det fortlepende logges i egen rute i aktivitetsplanen.

I intervjuet kom det frem at giennomfering av tiltakene ogsad dokumenteres gjennom referater og
logger og at rektor leser igjiennom evalueringer. Videre kom det frem at rektor snakker med de
ansatte og etterspgr informasjon i saker. Det kom ogsa frem at rektor var opptatt av hvordan
lererne delte opp grupper samt hvordan laererne legger opp til trygghet og trivsel i klassene.

Skolen har oversendt referater fra moter med foresatte pa bakgrunn av iverksatte aktivitetsplaner. |
referater fra mater med foresatte gar det frem at flere elever opplever en positiv virkning av skolens
oppfelging i sakene. | et referat fra varen 2019 gar det likevel frem at tiltak ikke alltid gjennomfares i
trdd med aktivitetsplanen. Videre gar det frem av evalueringene av aktivitetsplanene at noen tiltak
bare delvis er giennomfert.

Innhenter skolen tilstrekkelig informasjon for & kunne evaluere om tiltakene virker?

Pa spersmal i RefLex om skolen alltid innhenter nedvendig informasjon om hvordan tiltakene har
virket, svarer bade rektor og lzererne ja. Det kom frem under intervjuene at leererne fortlepende
snakket med eleven om tiltakene fungerer eller ikke og at samtalene om dette ble tilpasset elevenes
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sprak. Videre ble tiltakene evaluert i mater der kontaktleerer, foreldre og eventuelt elever deltar. |
enkelte mater deltar ogsa avdelingsleder eller rektor. Dette bekreftes gjennom innsendte referater
fra skolen.

Skolen har, som nevnt, utarbeidet «Rutine for handtering av krenkelser og mobbing». Under punktet
om iverksettelse av tiltak gar det frem at det skal giennomfares jevnlige oppfelgingssamtaler med
involverte elever. Alle aktivitetsplaner viser ogsa at de har tiltak om jevnlige samtaler mellom eleven
og kontaktlaerer samt tidspunkt for evaluering. | aktivitetsplaner som har vedvart over en tid gar det
frem hvordan tiltakene har fungert og om disse viderefares.

Tilpasser skolen tiltakene?
Bade rektor og leerere svarer ja i RefLex pa at rektor serger for at tiltakene er tilpasset eleven og
saken.

Det kom frem under intervjuene at laererne fortlgpende snakket med eleven om tiltakene fungerte
eller ikke og at samtalene om dette ble tilpasset elevenes sprak. Videre kom det frem at tiltak tas
bort og at nye legges inn, og at dette skjer ofte. Malene for de gamle aktivitetsplanene har eget felt
for evaluering for hvert enkelt tiltak. De eldste aktivitetsplanene viser at hvert tiltak i planene er
evaluert, herunder vurderes om tiltaket er giennomfert, hvordan det har fungert og om det skal
viderefgres. | de nyeste aktivitetsplanene er det brukt ny mal. | den nye malen gar det fram til hvilket
tidspunkt planen skal evalueres. Ingen av disse planene er per na evaluert, men en er avsluttet i
samarbeid med eleven og forelder.

| rutine for «Handtering av krenkelser og mobbing» gar det frem at tiltaket i aktivitetsplanen skal
evalueres i mgte med foreldrene og av det skal avtales videre oppfalging. Videre kom det frem
under intervjuene at tiltakene blir evaluert i mater der kontaktlzerer, foreldre og eventuelt elever
deltar. | enkelte mater deltar ogsa avdelingsleder eller rektor. Dette ble bekreftet av innsendte
referater fra skolen. Skolen har ogsa dokumentert hvordan tiltak virker giennom loggfering og e-
postutvekslinger med elever og foreldre.

Under intervjuet kom det frem at saken avsluttes ndr malet er nadd og elevene har det trygt og godt.
Noen saker vedvarer, mens andre kan avsluttes raskt. Rektor sier i intervjuet at i starre saker er det
hun som beslutter om saken skal avsluttes, mens i andre saker er det kontaktleereren sammen med
eleven som konkluderer.

Det kom frem under intervjuet at ikke alle ansatte hadde veert med pa a avslutte en sak ennd. Det
var likevel enighet om at planen matte evalueres og elevene ma fa veere med pa a avslutte saken.
Det ble ogsa sagt at situasjonen kunne blusse opp igjen pa nytt og at det da kunne bli ny sak.
Fylkesmannen har ikke fatt tilsendt rutiner som viser ndr tid og hvordan en aktivitetsplan skal
avsluttes. Bare en av aktivitetsplanene viser at saken er avsluttet. Her er det loggfert i
aktivitetsplanen at skolen sammen med elev og forelder har kommet fram til at saken kan avsluttes.

Informerer skolen elever og foreldre om at de kan melde saken sin til fylkesmannen dersom de mener at
skolen ikke oppfyller aktivitetsplikten?

| RefLex svarer rektor og leerere ja pa spersmal om alle elever og foresatte pa skolen blir informert
om at de kan melde til fylkesmannen dersom de mener at skolen ikke oppfyller aktivitetsplikten.
Rektor skriver at dette ligger som en fast rutine ved oppstart av skolearet i foreldremeote og at det
ligger fast i arshjul for ressurslaerer skolemilje. | intervjuene kom det ogsa frem at noen laerere
informerte om dette i utviklingssamtale med foreldre og elever.
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Hva gjelder enkeltsaker opplyste rektor i intervjuet at skolen sier ifra til foreldrene at de kan
kontakte fylkesmannen dersom tiltakene i aktivitetsplanen ikke fungerer eller skolen ikke holder det
de lover. Det kom likevel frem i intervjuene at de ansatte ikke oppfattet at det var en rutine for at de
skulle informere om dette i forbindelse med utarbeiding av aktivitetsplanen og nar det kom nye
elever til skolen. Det var ogsa delte meninger om hvorvidt elever og foreldrene faktisk blir informert
om retten til 8 melde sak for Fylkesmannen nar det blir utarbeidet aktivitetsplan.

Skolen har oversendt arshjul for skolemiljgarbeid i Blystadlia skole 2019 - 2020. Her gar det frem at
det skal informeres om «§ 9A pa felles foreldremate pa alle trinn».

Fylkesmannens vurderinger

Pa bakgrunn av aktivitetsplanene er det Fylkesmannens vurdering at det er en klar sammenheng
mellom problembeskrivelsen og de tiltakene som er iverksatt. Videre er det Fylkesmannens
vurdering at de fleste, men ikke alle tiltakene gjennomferes i trad med aktivitetsplanen. Pa bakgrunn
av opplysninger Fylkesmannen har mottatt i en enkeltsak vurderer vi at dette dreier seg om en
engangshendelse tilbake i tid. Fylkesmannens inntrykk er at dette na er rettet opp og at praksisen er
i trad med regelverket.

Fylkesmannen kan ikke se at det fremgar av skolens rutine for «<Handtering av krenkelser og
mobbing» at elevene skal delta pa evaluering av tiltakene i egen aktivitetsplan. Det gar likevel frem
av rutinen og samtlige aktivitetsplaner at elevene har jevnlige samtaler med kontaktlerer og at det i
praksis giennomferes evalueringer og gjeres justeringer underveis pa bakgrunn av dette, sa langt
det er mulig. Det er derfor Fylkesmannens inntrykk at rektor i tilstrekkelig grad paser at tiltakene
tilpasses pa bakgrunn av informasjonen om hvordan tiltakene har virket og elevens syn.

Fylkesmannen anbefaler at den nye malen justeres slik at den innehar punkt for evaluering ved
hvert tiltak for & sikre at alle tiltakene evalueres og for a sikre at evalueringen ikke blir for generell.

Selv om det ikke fremgar av noen rutine er det Fylkesmannens inntrykk at aktivitetsplanen avsluttes
nar eleven har det trygt og godt og at eleven er med pa a ta den avgjerelsen.

Fylkesmannen anbefaler at skolen implementerer evaluering av tiltak og avslutning av elevsaker i
skolens skriftlige rutine «Handtering av krenkelser og mobbings».

Skolen har ifglge oppll. § 9 A-9 en lovfestet plikt til & informere elever og foreldre om muligheten til &
melde en sak for Fylkesmannen dersom de mener at skolen ikke oppfyller aktivitetsplikten. Det
folger av forarbeidene til oppll. kap. 9 A (Prop. 57L) at skolen ma serge for at informasjonen blir gitt
slik at det oppfyller formalet med plikten. Det innebaerer at informasjonen ma gjores tilgjengelig for
alle og gis pa en forstaelig mate.

Det er elever og foreldre som mener at skolen ikke oppfyller aktivitetsplikten som skal motta
informasjon om at de kan melde sak for Fylkesmannen. Fylkesmannen mener derfor skolen har en
seerlig plikt til & informere elever og foreldre i saker hvor skolen har utarbeidet en aktivitetsplan.
Fylkesmannen har gjiennomgatt alle tilgjengelige dokumenter i tilsynet, herunder vedlagte referater,
og kan ikke se at det i noen av mgtene mellom foresatte, elever og skolen er informert om at de kan
melde om saken til fylkesmannen dersom de opplever at skolen ikke oppfyller aktivitetsplikten.

Det er ogsa Fylkesmannens oppfatning at de ansatte har ulik oppfatning om det er en innarbeidet
fremgangsmate at de skal informere elever og foresatte nar det utarbeides aktivitetsplan.



Side: 33/53

Fylkesmannen vurderer etter dette at skolen ikke informerer elever og foreldre i tilstrekkelig grad
om at de kan melde om saken til Fylkesmannen.

Kommunens tilbakemelding etter forelopig rapport - Fylkesmannens funn og vurderinger
Skolen og skoleeier skriver at de mener at informasjon om at foreldre og elever som mener at
aktivitetsplikten ikke er oppfylt kan melde saken sin til Fylkesmannen er gitt giennom synlige
plakater i klasserom og pa felles oppslagstavler. | tillegg har ledelsen felles informasjon til alle
foreldre pa hestens foreldremgte. Fylkesmannen mener det er positivt at skolen pa flere mater
informerer om foreldre og elevers rett til & melde sak til Fylkesmannen. Som vi har lagt vekt pa i var
vurdering i den forelgpige rapporten, mener vi at skolen har et sarlig ansvar for a informere elever
og foreldre som mener at skolen ikke oppfyller aktivitetsplikten. Dette mener vi innebaerer en plikt til
informere disse elevene og foreldrene sarskilt, i tillegg til den generelle informasjonen som gis til
samtlige elever og foreldre.

Skolen og kommunen skriver at det na er lagt inn informasjon om at saken kan meldes til
Fylkesmannen i et eget punkt i malen for aktivitetsplanen. Fylkesmannen mener dette ivaretar
kravet om a informere elever og foreldre som mener at skolen ikke oppfyller aktivitetsplikten om at
de kan melde sak til Fylkesmannen.

Fylkesmannen vil likevel bemerke punktets utforming i den reviderte malen for aktivitetsplan.
Informasjonen om at sak kan meldes til Fylkesmannen gis under overskriften «klagerett jmf.
Opplaeringsloven § 9 A-6». Fylkesmannen understreker at skolens aktivitetsplan etter § 9 A-4 ikke er
et enkeltvedtak som foreldre og elever har klagerett pd i trdd med reglene i kap. 6 i
forvaltningsloven. Fylkesmannen behandler saken og fatter vedtak giennom handhevingsordningen,
som fersteinstans jf. oppll. § 9 A-6, og det er Fylkesmannens vedtak foreldre og elev har klagerett pa.
Fylkesmannen mener derfor at punktets overskrift kan oppfattes misvisende for elever og foreldre.

Pa bakgrunn av kommunens tilbakemelding og dokumentasjon endrer Fylkesmannen konklusjonen.
Lovkravet er oppfylt.

Fylkesmannens konklusjon
Rektor sikrer at tiltakene gjennomfgres i trad med aktivitetsplanen.

Rektor sikrer at tiltakene blir evaluert og tilpasset i tilstrekkelig grad.

Skolen informerer i tilstrekkelig grad om at elever og foreldre kan melde saken sin til fylkesmannen.

Lovkravet er oppfylt.
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6. Skoleeiers forsvarlige system: skolens aktivitetsplikt for a sikre at elevene
har et trygt og godt skolemiljo

Rettslig krav 10

Kommunen (skoleeier) skal ha et forsvarlig system for a vurdere om kravene i
opplaeringsloven med forskrift blir oppfylt. Videre skal skoleeier ha et forsvarlig system for a
folge opp resultatene fra disse vurderingene. Dette folger av opplaeringsloven § 13-10.

Som skoleeier skal kommunen ha et forsvarlig system for & vurdere om skolene oppfyller kravene i
regelverket og for a felge opp resultatene fra disse vurderingene, jf. opplaeringsloven § 13-10 andre
ledd.

For at systemet skal vaere forsvarlig, ma skoleeier innhente og vurdere informasjon om skolenes
praksis jevnlig. Samtidig ma systemet veere fleksibelt, slik at skoleeier har anledning til 8 innhente og
vurdere informasjon nar risikoen tilsier det. Hva som er ofte nok og hvor inngdende skoleeier ma
undersgke skolenes praksis, vil variere ut fra skoleeiers kjennskap til skolene. Sannsynligheten for
brudd pa regelverket og hvor alvorlige konsekvenser det kan ha for elevene, har ogsa betydning for
hvor ofte og inngdende skoleeier ma undersgke skolenes praksis. Hvis brudd pa regelverket kan
forega over lang tid uten a bli avdekket, er ikke systemet forsvarlig.

Nedenfor har vi konkretisert kravene som skoleeier ma oppfylle, for at systemet skal veere forsvarlig
i samsvar med opplaeringsloven § 13-10.

Rettslig krav 10.1

Skoleeier ma skaffe seg informasjon om hvordan skolene ivaretar plikten til a folge med,
gripe inn, varsle, undersoke og sette inn tiltak ved mistanke eller kjennskap til at en elev ikke
har et trygt og godt skolemiljo. Skoleeier ma skaffe seg informasjon om hvordan skolene
ivaretar plikten til 3 giennomfore, evaluere og tilpasse tiltak (RefLex 1.2 og 1.6)

Kravet til et forsvarlig system innebaerer at skoleeier ma innhente informasjon om hvordan skolene
ivaretar aktivitetsplikten.

Informasjonen skoleeier innhenter ma vaere relevant og tilstrekkelig til 8 kunne gi skoleeier et riktig
bilde av hva som er skolenes praksis. For a fa et riktig bilde er det som regel nedvendig at skoleeier
baserer seg pa informasjon fra flere kilder. Skoleeier skal alltid innhente informasjon om elevenes
synspunkter, jf. barnekonvensjonen artikkel 12.

Fylkesmannens undersokelser

Reelingen kommune er organisert med en kommunedirektar og tre kommunalsjefer. En
kommunalsjef falger opp barnehage og skoleomradet. Det er denne kommunalsjefen som har
representert skoleeier i dette tilsynet. | tillegg har to radgivere bidratt med utfyllende informasjon.
Under kommunalsjefen ligger flere barnehager og skoler, herunder Blystadlia skole hvor rektor har
ansvar for skole, SFO og barnehage.

Plikten til & folge med, gripe, inn, varsle, undersgke og sette inn tiltak
Bade skoleeier og rektor har svart ja i RefLex pa at skoleeier innhenter informasjon om hvordan
skolene ivaretar plikten til & falge med, gripe inn, varsle, undersgke og sette inn tiltak.

Skoleeier skriver i sin utredning i RefLex at skoleeiers arshjul bidrar til systematisk oppfelging av
skolenes arbeid med blant annet elevenes skolemiljg. | arshjulet vises det til vurderingssamtale med
skolene og utarbeiding av arsrapport. Fylkesmannen har ikke fatt oversendt maler og/eller referater
fra disse vurderingssamtalene, eller arsrapport fra Raelingen kommune
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Det kom frem under intervjuene at skoleeier og rektor har manedlige meater. Rektor sier i intervjuet
at tema for disse mgtene kan for eksempel vaere gkonomi og personalsituasjonen. Videre opplever
rektor at skolemilja ikke er hgyt prioritert i disse mgtene, men det kan veere et tema dersom rektor
selv lgfter frem saker som hun gnsker hjelp til. Skoleeier skriver i RefLex at drgftingene fra disse
metene bidrar til & informere skoleeier om hvordan skolen ivaretar aktivitetsplikten.

Skoleeier har rutine for stastedsanalyse som gjennomferes arlig av skolene. Skoleeier skriver i
RefLex at dette gir skoleeier innblikk i alle hovedomrader av skolens praksis, herunder arbeidet med
9 A. Rektor skriver i RefLex at stastedsanalysen brukes som et refleksjons- og prosessverktay ved alle
skolene, resultater fra brukerundersgkelsene blir analysert og tiltak blir etablert. Leererne
gjennomferer en egenvurdering av skolens praksis, og resultatene blir bearbeidet i fellesskap pa
skolen og danner grunnlaget for skolens videre utviklingsarbeid.

Videre redegjor skoleeier i RefLex for at skolene arlig rapporterer i internkontrollverktgyet 1310.no.
Skolene kvitterer ut om at de ansatte er orientert om oppll. kap. 9 A, herunder om de delpliktene
som ligger pa hver enkelt som jobber i skolen, innen august. Rektor skriver i RefLex at skolen ogsa
kvitterer ut pa at samtlige foreldre og elever har fatt beskjed om rettighetene i trad med oppll. kap. 9
A. Skolens rapporteringskrav er dokumentert skriftlig av skoleeier. Det kom frem under intervjuet at
skoleeier fikk et varsel ndr rapporteringskravet var bekreftet oppfylt av skolen. Videre sier skoleeier i
intervjuet at systemet er personavhengig og at kommunen jobber for a finne et bedre system for
oppfelging. Rektor er enig i det, og sier at hun oppfatter at det ikke har veert sa mye i bruk de siste
arene.

| intervjuene kom det frem at kommunen bruker kvalitetssystemet Compilo. Dette er en felles
mappestruktur for lagring av veiledere, rutiner og prosedyrer. Intensjonen er at skolens ansatte skal
legge inn planer og rutiner i dette systemet og at disse skal veaere dpen for innsyn for kommunen.
Videre kan skoleeier definere hvem som skal ha revisjonsansvar og skrive ut rapporter pa awvik.
Rektor bekrefter at kommunen har tilgang til skolens rutiner i dette systemet. Videre sier rektor at
hun legger inn rutiner i dette systemet, men at lzererne bruker dette i liten grad. Rektor sier ogsa at
skolen har en mappe som heter skolemiljg, men hun har ikke inntrykk av at skoleeier sjekker det
som legges i mappen. Skoleeier bekrefter under intervjuet at de har tilgang til skolens rutiner i
Compilo og at hensikten ma vaere at kommunen etterser at skolens rutiner faktisk legges der. Det
kom likevel frem i intervjuene at skoleeier ikke har kapasitet til & ga inn i den daglige driften og
forutsetter at skolen felger sine egne rutiner.

Det gar frem av innsendt dokument «Fgrste ars oppfelging av Strategi for skoleeier 2019 - 2022» at
Raelingen kommune har felgende strategielement under tidlig innsats: «Videreutvikle skolenes
systemarbeid og praksis for sikring av elevens rett til et trygt og godt skolemiljg». En av aktivitetene
er d vurdere modul i 1310 for oppfelging av skolemiljgsaker. Denne aktiviteten star med status «ikke
pabegynt». Aktiviteten «Videreutvikle kommunale rutiner og retningslinjer for saksbehandling for
saksbehandling i 9A-saker har status «Pabegynt».

Skoleeier har sendt inn dokumentasjon som viser at skolene har rapportert pa antall aktivitetsplaner
de har hatt gjennom skoledret 2018 - 2019. | intervjuene med skoleeier kom det frem at denne
rapporteringen skjer arlig. Videre sier skoleeier at rapporten bare sier noe om omfanget og ikke noe
om kvaliteten i aktivitetsplanene. Hensikten med rapporteringen er a fange opp skoler med fa
planer. | lys av skolens stgrrelse og resultater fra Elevundersgkelsen gar skoleeier inn og ettersper
der skoler har fa aktivitetsplaner. | intervjuet med skoleeier gar det frem at skoleeier ikke har
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mulighet til & ga inn i hver enkelt sak for & sjekke om skolen gjer det de skal, men at de blir involvert
dersom skolen ber om bistand i saken.

Skoleeier skriver i RefLex at skolene rapporterer til skoleeier hvordan de fglger opp skolemiljget
basert pd resultater fra Elevundersgkelsen i en arlig kvalitetsdialog. Rektor skriver i sin utredning i
RefLex at skolen i forkant av dialogen far tilsendt en egenvurdering der skolen ma gjere rede for om
resultatutvikling pa brukerundersegkelser er i trad med kjennetegnene for positiv utvikling (med
kommentarer), hva skolen har gjort med drets resultater og hvilke planer de har for videre
oppfoelging pa egen skole. Opplysningene bekreftes gjennom vedlagt dokumentasjon.

Det kom fram under intervjuene med skoleeier at de hadde snakket noe med avdelingsledere om
mobbing, men i liten med laererne. Treffpunkt med lzerere var ferst og fremst pa planleggingsdager,
kvalitetsdialogen og pa fagforum. Skoleeier har ogsa bistatt i noen mgter med rektor og foreldre, der
lzerere har deltatt. Kommunen gjennomferer arlig Foreldreundersgkelsen. Videre far skoleeier
innspill fra SU og FAU som omhandler elevenes skolemiljg, samt enkelthenvendelser og klager.

Pa spersmal om skoleeier opplever at de gjennom innhentingen av opplysninger fra skolen far et
riktig bilde av skolens praksis pa omradet, svarer skoleeier i intervjuene nei. Skoleeier sier at nar de
far opprettet systemet i 1310.n0, sa vil dette gapet bli tettet. Videre sier skoleeier at de ikke har
mulighet til hele tiden & ga inn pa detaljniva og sjekke pa skolene, og dette systemet vil gjore
opplysningene enklere, mer angripelige og at det vil gi skoleeier flere muligheter til & felge opp.
Skoleeier sier ogsa at pa systemniva betyr dette a sette aktivitetsplikten pa agendaen og angi dette
som et prioritert omrade for skoleeier. Videre sier skoleeier at de likevel ikke kan vite om de til
enhver tid har oversikt over hvordan situasjonen er pa hver skole. Rektor er enig i at skoleeier ikke
far et riktig bilde av skolens praksis giennom dagens system. Videre sier rektor at skoleeier har fatt
et innblikk i skolen pa grunn av de sakene skolen har hatt og fordi hun har hatt behov for hjelp og
stette i handteringen av disse.

Skoleeier har oversendt en mal for skoleeiers Igpende registrering av henvendelser, hendelser, avvik
til bruk i internkontroll. Skjemaet har tre funksjoner. Det skal bidra til tilstrekkelig oversikt over
skolenes oppfelging av arbeid med skolemiljg, internkontroll etter oppleeringsloven 8 13-10 og
fortlgpende vurdering av om skolene har behov for bistand, veiledning og oppfelging etter kap. 9 A.
Denne inneholder kolonne for klagesaker til Fylkesmannen, antall aktivitetsplaner hgst/var,
resultater pa Elevundersagkelsen, skoleeiers observasjoner pa avvik etter kap. 9 A, henvendelser fra
foreldre/ansatte til skoleeier, annet, gitt veiledning og eventuelt planlagt tilsyn. Skjemaet er nylig
utarbeidet.

Plikten til & gilennomfere, evaluere og tilpasse tiltak
Bade skoleeier og rektor har svart ja i RefLex pa at skoleeier innhenter informasjon om hvordan
skolene ivaretar plikten til 8 giennomfere, evaluere og tilpasse tiltak.

Rektor skriver i sin utredning at skolen rapporterer pa antall utarbeidede aktivitetsplaner sist skolear
til skoleeier. Maler for aktivitetsplaner ble tidligere utviklet og utarbeidet pa hver enkelt skole, men
gjennom nettverk for ressurslaerere skolemiljg er det na utarbeidet en felles mal for skolene som er
publisert i Compilo. Skoleeier har tilgang til arkiverte planer og gar inn i disse ved oppfelging av
enkeltsaker i samarbeid med skolen.

Skoleeier skriver i sin utredning at de innhenter informasjon om hvordan skolene ivaretar plikten til
a gjennomfgre, evaluere og tilpasse tiltak giennom innrapportering av antall aktivitetsplaner, og ved
at kommunens mal for aktivitetsplan ivaretar de ulike delpliktene. Kommunens felles mal for
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aktivitetsplan beskriver hvordan skolene skal ivareta plikten. Skoleeier har tilgang til
aktivitetsplanene som er arkivert i elektronisk arkiv og falger opp arbeidet med dem i de sakene
hvor skolene far veiledning. Skoleeier bistar ogsa i arbeidet med & utarbeide aktivitetsplaner i
enkelte saker.

Det kom fram i intervjuene at skoleeier hadde deltatt pa oppfelgingsmeter med foreldre og rektor i
enkeltsaker, hvor tiltakene ble evaluert. Skoleeier opplyser videre at nar de ikke kan vaere inne i alle
saker, men noen, sa gir det dem innblikk i hvordan skolene utarbeider aktivitetsplaner og tiltak
generelt.

Skoleeier sier ogsa i intervjuet at de ikke har en uttalt rutine i det overordnede systemet der de skal
vurdere risiko for & avdekke brudd, men sier at det er det de gjer i praksis nar de velger ut tema for
videre oppfelging. Skoleeier sier at de ser blant annet skjevheter basert pa Elevundersgkelsen, og
vurderer dette over tid.

Fylkesmannens vurderinger

Fylkesmannen mener at elevenes skolemilj@ er et omrade som seerlig krever jevnlig kontroll av
skoleeier fordi regelverksbrudd har store konsekvenser for elevene. Vurderingstemaet her er om
skoleeier innhenter relevant og tilstrekkelig informasjon om hvordan skolene oppfyller
aktivitetsplikten, og om dette gjares jevnlig. For at informasjonen skoleeier innhenter skal vaere
tilstrekkelig, ma den basere seg pa flere kilder.

Fylkesmannen vurdere at skoleeiers arshjul kan bidra til systematisk oppfelging av skolens arbeid
med elevens skolemilja. Vi vurderer likevel at arhjulet er vanskelig a forsta siden begrepsbruken ikke
gjenspeiler seg i de @vrige dokumenter skoleeier har oversendt i dette tilsynet, samt at vi ikke har
fatt meteinnkallinger, motereferater eller annen dokumentasjon som knytter seg til de oppgavene
som framkommer av drshjulet. Vi har derfor ingen holdepunkter for at innholdet i f.eks. mgtene
dreier seg om skolens aktivitetsplikt. | intervjuene er det referert til manedlige mgter mellom
skoleeier og rektor. Fylkesmannen er positiv til jevnlige mater om skolens virksomhet, og det er
Fylkesmannens vurdering at dette giennomferes i praksis. Det er ogsa Fylkesmannens vurdering at
slike mgter kan bidra til 8 innhente informasjon om skolens aktivitetsplikt. Pa bakgrunn av innsendt
dokumentasjon og intervjuene er det likevel Fylkesmannens inntrykk at aktivitetsplikten ikke har
stort fokus pa disse mgtene med mindre rektor selv tar initiativ pa bakgrunn av vanskelige og
komplekse saker, der skolene selv ber om bistand.

Pa omradet som omhandler skolens aktivitetsplikt er det Fylkesmannens inntrykk at skoleeier
innhenter informasjon om antall aktivitetsplaner, samt at skolen informerer ansatte, elever og
foreldre om opplaringsloven kapittel 9 A ved skolestart gijennom systemet 1310.no. Pa disse
omradene kan kommunen vise til at de har et system der skolen til gitte tidspunkt skal informere
kommunen om at handlinger er utfgrt. Pa bakgrunn av intervjuene er det likevel Fylkesmannens
inntrykk at systemet er under revisjon og at det pa tilsynstidspunktet ikke er mye i bruk. Videre er
det Fylkesmannens vurdering at kommunen har tilgang til skolens rutiner giennom Compilo, men
Fylkesmannen har ikke fatt informasjon om hvilke rutiner skoleeier krever at skolene skal legge inn i
dette systemet. | lys av intervjuene er det ogsa Fylkesmannens inntrykk at skoleeier i liten grad har
kapasitet til & vurdere innholdet i mappene knyttet til aktivitetsplikten.

Det er Fylkesmannens inntrykk at skolen bruker stastedsanalysen som redskap for & vurdere egen
virksomhet. Vurderinger som gjeres i stastedsanalysen kan vaere en god stgtte i arbeidet med den
arlige tilstandsrapporten til kommunestyret. Fylkesmannen vurderer at deler av bolkene «Hvordan
er praksis pa skolen? - Helhetsperspektivet» og «Tilleggsbolk 1: Laeringsmiljg», kan delvis bidra til & gi
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skoleeier et inntrykk av hvordan skolen handterer aktivitetsplikten. Fylkesmannen har likevel ikke
mottatt dokumentasjon pa resultatet av arbeidet som skolen har gjort og hvilken informasjon
skoleeier har innhentet fra skolen vedrgrende aktivitetsplikten.

Fylkesmannen er positiv til at skoleeier stiller krav til skolene om oppfalging av resultater i etterkant
av Elevundersgkelsen. Fylkesmannen mener at resultatene i Elevundersgkelsen indirekte kan si noe
om hvordan skolene etterlever aktivitetsplikten, dersom resultatene viser at elever trives godt.
Likevel vurderer Fylkesmannen at Elevundersgkelsen ikke sier nok om hvordan skolen faktisk
oppfyller delpliktene i aktivitetsplikten. Fylkesmannen vurderer ogsa at spegrsmalene skoleeier stiller
skolen i tilknytning til etterarbeidet med Elevundersgkelsen i liten grad dreier seg om hvordan
skolen oppfyller aktivitetsplikten.

Fylkesmannen mener ogsa at det er positivt at kommunen har satt av ressurser til ansettelse av
ressurslaerere som danner nettverk for skolemiljg i kommunen. Nettverket kan etter Fylkesmannens
vurdering bidra til & bedre erfaringsutveksling, styrke og heve kompetansen, samt bidra til mer lik
praksis pa skolene. Ressurslaererne ved skolene har i fellesskap utarbeidet en felles mal for
aktivitetsplan som alle skolene skal bruke fra hgsten 2019 og en tipsliste som skolen kan benytte,
men det er Fylkesmannens inntrykk at skoleeier ikke har kvalitetssikret eller godkjent dokumentene.
Fylkesmannens har heller ikke inntrykk av at skoleeier har sjekket at dokumentene faktisk er tatt i
bruk og hvordan malen fungerer i praksis. Det er heller ikke Fylkesmannens inntrykk at skoleeier
deltar i nettverket, som kunne ha veert en arena for skoleeier til & skaffe seg informasjon om feltet
og sikre kvaliteten pa arbeidet som foregar ute i skolen.

Det er Fylkesmannens inntrykk at skoleeier innhenter informasjon om skolens arbeid med
aktivitetsplikten giennom mater i saker der rektor varsler og ber om bistand i vanskelige, jf. oppll. § 9
A-4. Fylkesmannen mener det er positivt at skoleeier bistar skolene og samtidig bruker muligheten
til 3 innhente informasjon om skolens praksis, men vurderer at det likevel ikke er tilstrekkelig. | de
sakene hvor skolene selv opplever at det er utfordringer, og velger a informere skoleeier, vil
skoleeier kun fa informasjon om delpliktene som skolen anser som utfordrende. Fylkesmannen viser
til at et forsvarlig system ma veere fleksibelt, slik at skoleeier har anledning til 8 innhente informasjon
nar risikoen tilsier det.

Pa bakgrunn av det ovennevnte er det Fylkesmannen inntrykk at det er lite systematisk oppfelging
av kvaliteten pa skolenes ivaretakelse av aktivitetsplikten, herunder delpliktene a felge med, gripe
inn, varsle, undersgke og sette inn tiltak. Tilsynet viser at skoleeier i stor grad innhenter informasjon
i saker som skolen varsler og trenger bistand til, og i mindre grad dreier seg om systematisk
innhenting av informasjon om skolens regeletterlevelse pa eget initiativ.

Kommunens tilbakemelding etter forelopig rapport - Fylkesmannens funn og vurderinger
Raelingen kommune har i etterkant av forelgpig rapport revidert sine rutiner og sendt inn en
«Beskrivelse av skoleeiers forsvarlige system». Dokumentet redegjgr blant annet for hvordan
skoleeier systematisk vil hente inn informasjon fra ulike kilder og arenaer, herunder Compilo,
1310.no, Stastedsanalyse, RefLex, Elevundersgkelsen, Foreldreundersgkelsen, kvalitetsdialog,
manedssamtaler, skoleeiers mater og lederoppfalging, nettverk for ressurslaerer skolemiljg og
Tilstandsrapporten.

| lys av det nevnte systemet har skoleeier revidert eller utarbeidet fglgende nye
dokumenter/systemer for a innhente informasjon fra ulike kilder for a belyse elevens skolemilja:
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e Stastedsanalysen og kvalitetsdialogen er revidert. Herunder er vurderinger knyttet til
aktivitetsplikten tatt inn.

o | «Skoleeiers risikovurdering og lgpende registrering - oppleeringsloven kap. 9A, § 1-4, 8 5 og
§ 2-8» vil kommunen lgpende notere henvendelser fra foreldre og ansatte. Skoleeier vil ogsa
utfere egne undersgkelser (stikkpraver) som gjelder elevenes skolemiljg. | skjemaet vil ogsa
skoleeier legge inn informasjon fra Elevundersgkelsen, RefLex, Kvalitetsdialogen, referat fra
SMU, klagesaker til FM, antall aktivitetsplaner, referater fra nettverk skolemiljg og varsler til
skoleeier, jf. oppll. 88 9 A-4 og 9 A-5.

e Skoleeier har i «<Agenda og arshjul for manedlig lederoppfalging skoleeier - rektor» lagt inn
at elevens leeringsmiljg skal vaere et fast drgftingspunkt i agendaen. Under punktet «Utvalgte
omrader for saerskilt drefting og oppfelging» er Elevundersgkelsen og stastedsanalysen lagt
inn agendaen pa aktuelle tidspunkt i lgpet av aret.

e Kommunen har oversendt en utskrift fra 1310.no «Oversikt over Gjgremal fra Raelingen
kommune 2019 - 2020» som viser hvordan kommunen gjennom skoledret falger opp
skolene i Ralingen. Oversikten viser at kommunen gjennom aret henter inn informasjon om
skolens oppfalging av 9 A-saker. Her gar det ogsa frem at skoleeier vil giennomga skolenes
stastedsanalyser og gjennomfgre egenvurdering i arbeidet med kap. 9 A i RefLex.

Fylkesmannen ser at Reelingen kommune har utarbeidet et system som ut fra dokumentasjonen
ivaretar skoleeiers informasjonsbehov for oppfalging av skolen nar det gjelder skolens etterlevelse
av kap. 9 A. Fylkesmannen vurderer likevel at kommunens system ikke er tilstrekkelig implementert
og ikke i tilstrekkelig grad har fatt virket i organisasjonen over tid for a sikre at det virker i praksis.

Fylkesmannen vurderer det likevel som positivt at kommunen har tatt raske grep og ser fram til at
dette skal begynne & virke i organisasjonen.

Rettslig krav 10.2

Skoleeier ma skaffe seg informasjon om hvordan skolene ivaretar plikten til a straks varsle,
undersoke og sette inn tiltak dersom en som jobber pa skolen krenker en eller flere elever
(RefLex 1.4)

Fylkesmannens undersokelser

Bade skoleeier og rektor har svart ja i RefLex pa at skoleeier innhenter informasjon om hvordan
skolene ivaretar plikten til & straks varsle, undersgke og sette inn tiltak dersom en som jobber pa
skolen krenker en eller flere elever. Skoleeier skriver i RefLex at skolenes plikt til & varsle etter § 9A-5
ivaretas gjennom de rutiner, systemer og mgter kommunen har for arbeid med kap. 9 A.

Fylkesmannen har mottatt skjema «Varsel til skoleeier om alvorlige saker vedrgrende elevens
skolemiljg». Skjemaet er nylig revidert slik at det ogsa gjelder for varsling i 9 A-5 saker. Her gar det
frem at rektor skal varsle skoleeier om alvorlige tilfeller der elevene ikke har et trygt og godt
skolemilje. Videre gar det frem at varselet gjelder for tilfeller etter opplaeringsloven § 9 A-5 -
mistanke om eller kjennskap til at en som arbeider pa skolen utsetter en elev for krenking som
mobbing, vold, diskriminering og trakassering.

I intervjuet svarer skoleeier at 9 A-5 har vaert tema i megter, men sier likevel at det er ngdvendig a
veere tydeligere pa dette omradet, bade skriftlig og i det praktiske. Videre sier skoleeier at det tar tid
a implementere dette fra det formelle til det operative.
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Rektor skriver i sin utredning i RefLex at skoleeier innhenter informasjon om dette gjennom utsjekKk i
1310.n0, det vil si utsjekk for at det informeres om regelverket pd informasjonsmgte med hele
personalet, og er innlagt i skolens arshjul for arbeid med skolemiljget. | intervjuet sier rektor at
skoleeier ikke har bedt henne rapportere pa dette punktet eller spurt om skolen hadde noen rutine
pa dette lovomradet utover det nevnte.

Skoleeier sier i intervjuet at de ser alvorlig pa disse sakene. Videre sier skoleeier at de skal ha
beskjed om disse sakene, at skoleeier skal vaere inne i disse og at dette er et omrade skoleeier skal
jobbe mer med. Det kom fram at skoleeier har mottatt to skriftlige varsler om at voksne krenker elev
i kommunen og at de har fatt flere henvendelser om dette per telefon fra rektorene. Det kom ogsa
frem at skoleeier hadde fatt informasjon om en sak ved Blystadlia, men det var ikke en sak de var
varslet om og blitt bedt om bistand i.

Fylkesmannens vurderinger

Siden skolene har en plikt til 4 alltid varsle skoleeier ved krenkelser fra en som jobber pa skolen, vil
skoleeier fa informasjon om slike saker dersom skolene ivaretar denne plikten. Dersom skoleeier
folger opp sakene de far varsler om, vil de ogsa fa informasjon om skolene ivaretar pliktene til
undersgke og sette inn tiltak. Opplaeringsloven & 13-10 fordrer likevel at skoleeier ogsa ma ha andre
kilder for & innhente informasjon om lovkravet om skjerpet aktivitetsplikt etterleves i skolen.

Fylkesmannen stiller seg positiv til at skoleeier har utarbeidet et varslingsskjema og vurderer at dette
kan innga i skoleeiers forsvarlige system og kan benyttes som verktay for varsling nar voksen
krenker barn. Fylkesmannen vil likevel papeke at det ikke fremgar av skjemaet eller noen andre
rutiner at skoleeier skal varsles straks slik loven forutsetter. Vi gjgr ogsa oppmerksom pa at
overskriften pa skjemaet kan misoppfattes og gi inntrykk av at saker der voksen krenker barn ma
vaere av alvorlig karakter, fgr at den skal varsles videre til skoleeier. Fylkesmannen gjar her
oppmerksom pa at slik loven er utformet na skal rektor varsle skoleeier straks, og det er nok at en
ansatt har mistanke om eller kjennskap til at en annen som arbeider pa skolen utsetter en elev for
krenking.

Hva gjelder saker der en i ledelsen krenker en elev finner Fylkesmannen skjemaet som uegnet, siden
det i disse tilfellene skal varsles direkte til skoleeier og ikke skal varsles til ledelsen pa skolen. Det er
derfor Fylkesmannens vurdering at skoleeier ikke har framlagt en egnet fremgangsmate for hvordan
ansatte skal varsle i saker der en i ledelsen har krenket en eller flere elever.

Fylkesmannen fikk i tilsynet informasjon om at skoleeier har mottatt varsler fra skoler som gjaldt
voksnes krenkelser av elever. At skoleeier mottar varsler er ikke i seg selv tilstrekkelig for a oppfylle
skoleeiers plikt til & ha et forsvarlig system etter opplaeringslovens § 13-10. Fylkesmannen gjgr her
oppmerksom pa at skoleeier ogsa ma innhente informasjonen fra andre kilder for & kunne
kontrollere at skolene straks varsler skoleeier nar de plikter det. Informasjonen kan for eksempel
innhentes fra skolens planer, rutinebeskrivelser, annen dokumentasjon som beskriver skolenes
arbeid, og korrespondanse eller samtaler med skoleledelse, ansatte, elever og foreldre og eventuelt
stikkprever. Skoleeier har ikke framlagt dokumentasjon som tyder pa at de har dette.

Etter Fylkesmannens vurdering ivaretar dagens praksis ikke i tilstrekkelig grad kravet om at skoleeier
innhenter nedvendig informasjon om skolens praksis knyttet til plikten til & straks varsle, undersgke
og iverksette tiltak dersom en som jobber pa skolen krenker en eller flere elever.
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Kommunens tilbakemelding etter forelopig rapport - Fylkesmannens funn og vurderinger
Raelingen kommune har i etterkant av forelgpig rapport utarbeidet nye rutiner for varsling og
revidert sitt varslingsskjema som omhandler oppll. § 9 A-5. Rutinene beskriver blant annet nar og
hvordan varslingen skal forega ndr en voksen, enten det er larer, leder eller annet personale, som
krenker en elev. Kommunen har ogsa utarbeidet et skjema for registrering av oppfelging av saker i
forbindelse med oppll. § 9 A-5.

Det vises for gvrig til ovennevnte system for innhenting av informasjon som nevnt over i «Rettslig
krav 10.1» som ogsa vil omfatte informasjon knyttet til oppll. § 9 A-5.

Fylkesmannen ser at Raelingen kommune har utarbeidet et system som ut fra dokumentasjonen
ivaretar skjerpet aktivitetsplikt i trdd med bestemmelsen i oppll. § 9 A-5. Fylkesmannen kan likevel
ikke se hvordan kommunen/skolen har gjort de ledelsen og de ansatte i skolen kjent med de nye
rutinene og skjemaene for varsling. Fylkesmannen vurderer derfor at kommunens nye
varslingssystem ikke i tilstrekkelig grad er implementert og ikke i tilstrekkelig grad har fatt virket i
organisasjonen over tid for a sikre at det virker i praksis.

Fylkesmannen vurderer det likevel som positivt at kommunen har tatt raske grep og ser fram til at
den nye rutinen skal begynne 4 virke i organisasjonen.

Rettslig krav 10.3

Skoleeier ma innhente informasjon om hvordan elevene opplever at skolene ivaretar
aktivitetsplikten (RefLex 1.7)

Eleven har rett til a bli hert jf. Barnekonvensjonen artikkel 12. Skoleeier skal alltid innhente
informasjon om elevenes synspunkter, jf. Barnekonvensjonen artikkel 12.

Fylkesmannens undersokelser

Skoleeier og rektor svarer ja pa spersmalet i RefLex om skoleeier innhenter informasjon om hvordan
elevene opplever at skolen ivaretar aktivitetsplikten. Det gar frem av Tilstandsrapport 2019 at
Raelingen gjennomfgrer elevundersgkelsen for elevene pd 5. - 10. trinn hvert ar. Skoleeier skriver i
sin utredning i RefLex at elevenes opplevelse av aktivitetspliken ivaretas gjennom relevante
spersmal i Elevundersgkelsen under indeksene Trivsel", "T1 - Trivsel", "Regler pa skolen", "Trygt
miljg" og "Trygt miljg (2)" og oppfalging av resultatene i etterkant. Videre skriver skoleeier at
oppfelging pa skoleniva bestemmes ut ifra resultatene pa den enkelte skole og at dette er eget tema
i kvalitetsdialogen hver var. Rektor bekrefter at dette er et tema i kvalitetsdialogen. Det kom fram
under intervjuet at skoleeier ikke palegger trivselsundersgkelser utover dette.

Videre skriver skoleeier at de bistar skolen der de ber om bistand, og hvor det er gnskelig,
gjennomfarer skoleeier ogsa samtaler med elever jf. Barnekonvensjonens bestemmelser. Rektor
bekrefter at skoleeier ogsa har bistatt Blystadlia skole der skolen har bedt om hjelp. | disse sakene
vektlegges elevens synspunkter.

Det gdr frem av skoleeiers innsendte dokumentasjon at data fra Elevundersgkelsen bade brukes i
dialogmgtene mellom skolen og skoleeier og i Tilstandsrapporten.

Fylkesmannen har ikke fatt informasjon som tilsier at skoleeier innhenter systematisk informasjon
om hvordan elevene synspunkter om skolemiljget er utover dette.
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Fylkesmannens vurdering

Skolemiljget angar forst og fremst elevene, og elevene har rett til 3 bli hegrt i saker som angar dem.
Det er Fylkesmannens inntrykk at Raelingen kommune fgrst og fremst far informasjon om hvordan
elevenes opplever skolens ivaretakelse av aktivitetsplikten gijennom resultatene fra
Elevundersgkelsen pa 5. - 10. trinn.

Det er Fylkesmannens oppfatning at Elevundersgkelsen gir elevene anledning til & si noe om
hvordan de opplever skolemiljget sitt, og dette kan igjen gi indikasjoner pd om skolen oppfyller
aktivitetsplikten sin eller ikke. Elevundersgkelsen gir derimot ikke elevene mulighet til konkret 3 si
noe om hvordan de opplever at skolen ivaretar aktivitetsplikten. Slik informasjon kan skoleeier for
eksempel fa giennom et skolemiljgutvalg eller gjennom elevradet. Det er ogsa Fylkesmannens
vurdering at skoleeier ikke far informasjon om hvordan de yngste elevene opplever at skolene
ivaretar aktivitetsplikten.

Videre er det Fylkesmannens vurdering at skoleeier far et visst inntrykk av hva elevene mener nar de
er tilstede i mater der skolen selv ber om bistand og der foreldrene vil at skoleeier skal vaere med.
Fylkesmannen vurderer at disse mgtene kan bidra til a gi et inntrykk av hva elevene mener, men at
det ikke er tilstrekkelig. For at systemet skal vaere forsvarlig ma det vaere en systematisk og jevnlig
innhenting av informasjon om hvordan elevene opplever at skolene ivaretar aktivitetsplikten.

Fylkesmannen finner det ikke sannsynliggjort at skoleeier innhenter tilstrekkelig informasjon om
hvordan elevene opplever at skolene ivaretar aktivitetsplikten.

Kommunens tilbakemelding etter forelopig rapport - Fylkesmannens funn og vurderinger
Raelingen kommune har i etterkant av forelgpig rapport satt i system innhenting av informasjon fra
skolenes brukerorganer, og dette fglges opp i skoleiers arshjul i 1310.no0. | sin tilbakemelding sier
kommunen at dette vil veere en kilde til informasjon om hvordan skolene fglger aktivitetsplikten i
kap. 9 A, og hvordan elever og foresatte opplever skolens arbeid i disse sakene.

Det vises for gvrig til ovennevnte system for innhenting av informasjon som nevnt over i «Rettslig
krav 10.1» som ogsa vil omfatte innhenting av informasjon om hvordan elever opplever at skolen
ivaretar aktivitetsplikten. Herunder nevnes spesielt system for nedtegning av henvendelser fra
foreldre og stikkpraver fra skoleeier som ogsa kan vare en kilde til innhenting av informasjon pa
dette omradet.

Fylkesmannen ser at Ralingen kommune pd bakgrunn av innsendt dokumentasjon har satt i system
innhenting av informasjon fra skolens brukerorganer for & fange om hvordan elever opplever
skolens ivaretakelse av aktivitetsplikten. Dette kan etter Fylkesmannens vurdering gi kommunens
opplysninger pa dette omradet, men det fordrer ogsa at kommunen ser disse opplysningene i
sammenheng med andre kilder som gar fram av kommunenes system. Fylkesmannen vurderer
likevel at kommunens system ikke er tilstrekkelig implementert og ikke i tilstrekkelig grad har fatt
virket i organisasjonen over tid for & se om det faktisk virker i praksis.

Fylkesmannen vurderer det likevel som positivt at kommunen har tatt raske grep og ser fram til at
dette skal begynne & virke i organisasjonen.



Side: 43/53

Rettslig krav 10.4

Skoleeier ma vurdere om skolens praksis oppfyller aktivitetsplikten i opplaeringsloven (RefLex
1.8,1.90g 1.11)

Skoleeier ma bruke informasjonen den har innhentet om skolenes praksis til & vurdere om skolene
oppfyller kravene i regelverket. For & kunne vurdere dette ma skoleeier ha en overordnet kjennskap
til hvilke krav som felger av regelverket og hva som skal til for & oppfylle dem.

Fylkesmannens undersokelser

Skoleeiers kjennskap til aktivitetsplikten

| RefLex svarer skoleeier ja pa spersmalet om skoleeier har kjennskap til de ulike delene av
aktivitetsplikten og hva som skal til for & oppfylle dem. Skoleeier begrunner dette med at kommunen
har bade formell juridisk og skolefaglig kompetanse og at skoleeier har et helhetlig system for
kvalitetskontroll. Under intervjuet redegjorde skoleeier for de ulike delpliktene innenfor
aktivitetsplikten, herunder fglge med, gripe inn, varsle, undersgke og iverksette tiltak.

Videre skriver skoleeier at det foregar en lgpende kompetanseutvikling og kompetanseheving
gjennom kurs, samarbeid og annet arbeid med opplaringsloven med forskrifter. Skoleeier tar ogsa
kontakt og radfgrer seg med, og ber om veiledning fra, Fylkesmannen i enkeltsaker. | tillegg deltar
skoleeier pa samlinger og meter i regi av Fylkesmannen, KS og mobbeombudet, samt tar imot og
videreformidlet informasjon og instrukser fra statlige myndigheter. Skoleeier utarbeidet
presentasjon til bruk i skoler, blant annet med case.

Om skoleeier vurderer informasjonen de har innhentet
Skoleeier svarte ja pa spersmalet i RefLex om skoleeier bruker den informasjonen de har om skolens
praksis til & vurdere om skolene oppfyller aktivitetsplikten.

Det kom fram under intervjuet at skoleeier har mye informasjon om hvordan skolen jobber og at de
prever a systematisere dette ut fra bade et juridisk og et pedagogisk stasted. Videre sier skoleeier at
de analyserer dataene jevnlig og systematisk bade pa kommune- og skoleniva. Det kom ogsa frem at
skoleeier setter data inn i sammenheng med andre momenter som de bygger pa. Skoleeier har et
arshjul for resultatoppfelging pa skoleniva med alle resultater som de analyserer og tar med seg inn
i dialogen og oppfelgingen med skolelederne. Dette blir videre med i den arlige tilstandsrapporten..

Skoleeier skriver i RefLex at de fgrer Iapende registrering av hendelser, henvendelser og avvik som
grunnlag for tilpasset veiledning, internt tilsyn og kompetanseheving for skolene. Dette skjemaet er
under utarbeidelse hgsten 2019, og vil bli en del av skoleeiers internkontrollsystem.

Det kom frem i intervjuet at skoleeier hadde intensjon om & falge opp skoler som ikke krysser for
utfert oppgave i 1310.no innen fristen. Skoleeier sier videre at skolen ofte har utfgrt oppgaven i
praksis, men ikke krysser av i systemet. Skoleeier innremmer at de kan fglge opp dette mer.

Videre viser skoleeier til informasjonen som fas giennom system for kvalitetskontroll som
sammenfattes og vurderes i en drlig tilstandsrapport som behandles i kommunestyret. |
tilstandsrapporten er det fremlagt en rekke tabeller over resultatene i Elevundersgkelsen, herunder
elevens trivsel og mobbing blant elever. | kapittelet om «Vurdering og grunnlag for videre arbeid»
star det «De arlige brukerundersgkelsene viser at elever og foreldrene gjennomgaende er forneyd
med opplaeringstilbudet og spesielt godt forneyd med skolefritidsordningen (SFO). Videre gar det
fram under punktet om tidlig innsats at skoleeier skal sikre tidlig innsats i skolens arbeid med
elevens skolemiljg, jf. opplaeringsloven kapittel 9 A. Under vurdering av dette punktet har skoleeier
skrevet «Det har blitt etablert eget nettverk for ressurslaerere skolemiljg, og ressurslaererne har
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bygget og delt kompetanse i skolemiljgarbeid gjennom sitt eget nettverk. Nettverket har utarbeidet
en felles mal for aktivitetsplan som sikrer riktig saksbehandling og god oppfalging i saker hvor elever
opplever a ikke ha det trygt og godt laeringsmiljg.

Skoleeier informerte i RefLex at Tilstandsrapporten danner grunnlag for skoleeiers prioriteringer i
Strategi for skoleeier, kompetanseplan, kommunes handlingsprogram og skolens
virksomhetsplaner.

Om systemet avdekker forhold i strid med regelverket

Pa spersmalet i RefLex om systemet er slik at det avdekker forhold som er i strid med regelverket
svarte skoleeier ja. Skoleeier begrunner svaret med at de samlede rutiner, prosedyrer og
retningslinjer samlet sett gir god mulighet til & avdekke forhold som er i strid med regelverket.

| intervjuet kom det fram at skoleeier er inne og instruerer skolene nar det er ngdvendig, f.eks. nar
de oppdager at en skole ikke hadde laget aktivitetsplan, nar rutinene for varsling ma utbedres eller
de ikke har plan for inspeksjon. Skoleeier er ogsa inne i skolen og undersgker om elevene heres og
hvordan Barnekonvensjonen kommer inn i sakene. Det kom ogsa fram at skoleeier ikke har noen
rutine for & ga inn etter en gitt tid etterpa og sper om det har endret praksis, men hver rektorene ma
ga inn og revidere sine rutiner i Compilo.

Rektor sier i intervjuet at skoleeier har gatt inn i enkeltsaker som har veert til behandling hos
Fylkesmannen, men har ikke fatt beskjed om avvik eller fatt annen tilbakemelding fra skoleeier.
Videre sier rektor at hun vet at andre skoler har fatt mer oppfelging der skoleeier ikke har veert helt
forngyd.

Pa spersmal om rektor opplever at skoleeiers system avdekker feil og mangler knyttet til
aktivitetsplikten svarer rektor nei. Rektor sier i intervjuet at skoleeier ikke innhenter informasjon
utover at skolen krysser av for utfgrt oppgaver i 1310.no og at hun ikke trenger & underbygge
svarene med dokumentasjon. Hun sier videre at skolens regeletterlevelse knyttet til aktivitetsplikten
ikke ettersparres utover antall aktivitetsplaner, og hun opplever ikke at skoleeier har hatt sa mye
fokus pa skolens aktivitetsplikt.

Skoleeier sier i intervjuet at de ikke har som uttalt rutine i det overordnede systemet at de skal
risikovurdere for & avdekke brudd, men at det er det de gjer i praksis nar de velger ut tema for
videre oppfelging. Skoleeier sier videre at de ser skjevheter basert pa Elevundersekelsen og vurderer
dette over tid.

Det kom fram under intervjuene med skoleeier at det gjennom implementeringen av kap. 9 A ser
skoleeier behov for & forbedre skoleeiers system slik at det er tidsriktig og oppdatert og mer
hensiktsmessig. Hensikten er at hver ansatt har mulighet til & vaere involvert giennom dette
verkteyet slik at det blir enklere a revidere.

Fylkesmannens vurderinger

For a kunne vurdere om skolene oppfyller aktivitetsplikten ma skoleeier ha en riktig forstaelse av
kravene. Skoleeier trenger ikke inngdende kjennskap til alle kravene, men ma ha en overordnet
kjennskap til hva som falger av aktivitetsplikten og hva som skal til for & oppfylle dem. Pa bakgrunn
av intervjuet og vedlagt presentasjon er det Fylkesmannens vurdering av skoleeiere samlet sett har
god innsikt og forstaelse av regelverket knyttet til aktivitetsplikten.
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Skoleeier ma bruke informasjonen den innhenter om skolens praksis til & vurdere om praksisen er i
samsvar med opplaeringsloven med forskrift. Det er Fylkesmannens vurdering av skoleeier er inne
og vurderer skolenes regeletterlevelse i enkeltsaker nar skolene ber om hjelp og veiledning i trad
med oppll. 8 9 A-4. Dette er likevel ikke tilstrekkelig for & oppfylle plikten skoleeier har etter oppll. §
13-10.

Fylkesmannen har forstdelse for og stiller heller ikke krav om at skoleeier til enhver tid skal pase at
skolene etterlever sine rutiner. Skoleeier ma likevel pa bakgrunn av en ROS-analyse vurdere hvilke
skoler og tema den faktisk skal gar inn i og sjekke naermere. Fylkesmannens oppfatter at skoleeier
mener at de har mye data om skolene og at de bruker informasjonen for a sjekke ut skolens
regeletterlevelse. Fylkesmannen ser ogsa at skoleeier gjor enkelte analyser i tilknytning til
utarbeidelse av Tilstandsrapporten, men disse analysene dreier seg etter Fylkesmannens vurdering
ikke om skolens aktivitetsplikt. Fylkesmannen vurderer at skoleeier ikke i tilstrekkelig grad har
fremlagt informasjon som viser hvordan skoleeier bruker informasjon som fremkommer av 1310.no
og Compilo for & analysere og tolke skolens handtering av aktivitetsplikten. Skoleeier har heller ikke i
tilstrekkelig grad informert hvordan skoleeier har brukt de innsamlede dataene knyttet til antall
aktivitetsplaner i en ROS-analyse, og hvordan disse dataene er brukes sammen med annen
informasjon, for a felge opp skolene.

Fylkesmannen ser at skoleeier har utarbeidet et skjema for Iapende registrering av hendelser,
henvendelser og avvik som grunnlag for tilpasset veiledning, internt tilsyn og kompetanseheving for
skolene. Skoleeier har informert at skjemaet er under utarbeidelse hasten 2019, og er oversendt
Fylkesmannen uten innhold.

Det er Fylkesmannen vurdering at skoleeiers system pa tilsynstidspunktet ikke i tilstrekkelig grad er
egnet for & avdekke forhold ved aktivitetsplikten som er i strid med lovverket. Skoleeiers innhenting
av informasjon dekker ikke alle delpliktene i aktivitetsplikten, og Fylkesmannen finner ikke nok spor
av hvordan skoleeier bruker denne informasjonen for a vurdere hvordan tilstanden og
regeletterlevelsen i skolen er pa omradet.

Fylkesmannen vurderer ogsa at den informasjonen skoleeier innhenter dreier seg i hovedsak om de
tilfeller der skolen varsler skoleeier i vanskelige saker, jf. 9 A-4. Men heller ikke i disse sakene finner
Fylkesmannen tilstrekkelig dokumentasjon for hvordan skoleeier har vurdert forhold som har veert i
strid med lovverket. P4 bakgrunn av kravene i § 13-10 er det ogsa Fylkesmannens vurdering at
skoleeier ikke kan belage seg pa varsler fra skoleeier som en av fa informasjonskilder. Skoleeier ma
selv ha et system for a innhente informasjon systematisk og jevnlig fra flere kilder og tolke og
analysere praksis i lys av regelverket der malet er 8 oppdage feil og mangler.

Pa bakgrunn av det ovennevnte finne Fylkesmannen at skoleeier ikke i tilstrekkelig grad vurderer om
skolens praksis oppfyller aktivitetsplikten i trad med opplaeringsloven.

Kommunens tilbakemelding etter forelopig rapport - Fylkesmannens funn og vurderinger
Ralingen kommune har i etterkant av forelgpig rapport beskrevet hvordan de gjennom den
innhentede dokumentasjonen skal vurdere om skolens praksis er i trad med opplaringsloven.
Skoleeier vil ogsa pa bakgrunn av lgpende registrering av ulike aktiviteter og henvendelser vurdere
om opplysningene gir grunnlag for manglende regeletterlevelse i skolen.

Raelingen kommune har, som nevnt, utarbeidet en «Beskrivelse av skoleeiers forsvarlige systemy.
Under pkt. 2.2 om risikoanalyse star det at skoleeier gjennomferer en lepende risikovurdering og
karlegging av ulike omrader som kan anses som seerlig viktig for elevene innenfor opplaeringsloven.
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Risikovurderingen danner grunnlag for hvilke tiltak skoleeier velger a iverksette for & begrense
risikoen. Under pkt. 2.3 om prosedyre for innhenting av informasjon, vurdering og tiltaksetablering
(...) gar det frem at skoleeier gjennom systematisk registrering, stikkprever, systematisk innhenting
av informasjon samt gjennom risikoanalyse, vurderer om skolene fglger opplaringsloven innenfor
de utvalgte omradene.

Skoleeier vil to ganger i aret gjennomfare en systematisk risikoanalyse, ved a bruke ulike kilder til &
innhente informasjon om skolens praksis. Det gar videre frem at risikoanalysen foretas gjennom
vurdering av innhentet informasjon fra skolene gjennom ulike kartlegginger, dokumenter osv.
sammen med skoleeiers risikovurdering og lastes opp i 1310.no, jf. «Oversikt over gjgremal fra
Reelingen kommunen».

Kommunen vil se de ulike kildene til informasjon i sammenheng og gj@re vurderinger over tid.
Kommunen har fastslatt i sin risikoanalyse at de vil ha et spesielt fokus pa sarbare barn, herunder
barn som ikke har det trygt og godt pa skolen. | den forbindelse har skoleeier utarbeidet ulike
skjema for innhenting av informasjon som grunnlag for risikovurdering. Skjemaet som omhandler
kap. 9 A skal bidra til tilstrekkelig oversikt over skolens oppfalging av arbeid med skolemiljg, vaere
internkontroll etter opplaeringsloven § 13 - 10 og skal vaere et bidrag til fortlgpende vurdering av om
skolen har behov for bistand, veiledning og oppfelging etter kap. 9 A.

Fylkesmannen ser at Ralingen kommune pa bakgrunn av innsendt dokumentasjon har satt
risikoanalyse og vurdering av skolens regeletterlevelse innenfor omradet som omhandler oppll. kap.
9 Ai system. Fylkesmannen vurderer at systemet, slik det fremgdar av dokumentene, er et godt
grunnlag for & fange opp hvorvidt skolens praksis er i trad med reglene som gjelder for elevenes
skolemiljg. Fylkesmannen vurderer likevel at kommunens system pa det ndvaerende tidspunkt ikke i
tilstrekkelig grad har fatt virke over tid og er implementert.

Fylkesmannen vurderer det likevel positivt at kommunen har tatt raske grep og ser fram til at dette
skal begynne a virke i organisasjonen.

Rettslig krav 10.5

Skoleeier ma sorge for varige endringer nar skolenes praksis bryter med regelverket (nar
skoleeier vurderer at aktivitetsplikten ikke er oppfylt) (RefLex 1.10 og 1.12)

Hvis skoleeier har avdekket at skolenes praksis ikke er i samsvar med regelverket, ma skoleeier
serge for at skolene endrer praksis. For at systemet skal vaere forsvarlig, ma skoleeier vaere kjent
med hva som er passende rettetiltak og veere i stand til 3 giennomfgre disse tiltakene. Samtidig ma
systemet vaere fleksibelt, slik at skoleeier kan tilpasse hvordan den fglger opp skolene ut fra risiko.
Hva som skal til for at arbeidet med rettetiltak skal vaere forsvarlig, vil variere ut fra skoleeiers
kjennskap til skolene. Hvis brudd pa regelverket kan forega over lang tid uten a bli rettet, er ikke
systemet forsvarlig.

Fylkesmannens undersokelser

Om systemet er slik at skoleeier iverksetter tiltak

Pa spersmal i RefLex om systemet er slik at skoleeier iverksetter tiltak nar aktivitetsplikten ikke er
oppfylt, svarte skoleeier ja. Skoleeier skriver videre at tiltak settes i verk pa bakgrunn av Igpende
registrering av hendelser, henvendelser og awvik. Fylkesmannen har ikke fatt tilsendt dokumentasjon
knyttet til disse lgpende registreringen.
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| RefLex og i intervjuene kom det frem at tiltakene kan vaere konkret veiledning om aktivitetsplikten,
oppfelging av aktivitetsplaner og bistand i meater i en enkelt sak. Det kan ogsa vaere med omfattende
tiltak pa systemniva som kurs, veiledning, workshop og revidering av rutiner ved behov.
Fylkesmannen har fatt oversendt dokumentasjon knyttet til kurs og meter med KS og Fylkesmannen
der innholdet dreier seg om aktivitetsplikten. Videre har kommunen oversendt presentasjon knyttet
til deler av aktivitetsplikten som dokumenterer at skoleeier har holdt kurs for en av sine skoler.
Fylkesmannen har ogsa fatt oversendt dokumentasjon pa at varslingsskjema mellom skole og
skoleeier er endret til & gjelde 9 A-4 og deler av 9 A-5.

Det kom fram under intervjuene og innsendt dokumentasjon at kommunen har valgt a gi ressurser
til en ressurslaerer pa hver skole. Funksjonen er satt inn som et tiltak for a sikre kompetanse i
praksisfeltet. Ressurslaererne fra skolene sitter i nettverk for skolemiljg hvor blant annet
aktivitetsplikten dreftes. Nettverket ledes av en rektor. Skoleeier er ikke tilstede pa nettverksmatene,
men mottar referater fra metene. Nettverket har lagd en felles mal for aktivitetsplan som skolene
har tatt i bruk. Videre har nettverket lagd en tipsliste for oppfelging av aktivitetsplikten. Det kom
fram under intervjuet at felles mal for ivaretakelse av aktivitetsplikten og tipslisten ikke er
kvalitetssikret eller godkjent av skoleeier.

Skoleeier har oversendt Strategi for skoleeier 2019 - 2022. Her gar det frem at skoleeier under
strategi 1 Tidlig innsats vil videreutvikle skolenes systemarbeid og praksis for sikring av elevenes rett
til et trygt og godt skolemiljg. Tiltaket er ikke beskrevet utover dette.

Om skoleeier sgrger for at skolene endrer praksis

Pa spgrsmal i RefLex om skoleeier sgrger for at skolene endrer praksis hvis de vurderer at
aktivitetsplikten ikke er oppfylt, svarte bade skoleeier og rektor ja. Skoleeier skriver i sin utredning at
skoleeier tar kontakt, tilbyr veiledning og instruerer skolen ved behov. Videre gar det frem av RefLex
at skoleeier og rektor har manedlige samtaler som del av lederoppfglgingen hvor oppfalging av avvik
etter opplaeringsloven er fast punkt pa agendaen. Rektor opplever at disse matene i liten grad dreier
seg om aktivitetsplikten, men at dette kan vaere samtaletema dersom rektor initierer at hun trenger
bistand.

Under intervjuet justerer skoleeier svaret og sier at de ikke har noen rutine for at de skal ga inn en
gitt tid etterpa a ettersperre om praksis er endret, men at de falger opp ved neste anledning. Videre
sier skoleeier at dersom rektor har endret rutiner og praksis ma rektor ga inn a revidere rutinene
sine i Compilo. Rektor skriver i RefLex at riktige tiltak og endring av praksis blir drgftet og at
resultatet kan fere til endring i praksis. Skoleeier bistar ogsa i arbeidet med a utarbeide
aktivitetsplaner ved behov.

I intervjuet svarer rektor at de har fatt ekstra ressurser som bidrar til & hjelpe skolen til & endre
praksis i tilknytning til aktivitetsplikten. Rektor sier videre at det er ikke alltid er penger skolen
trenger, men folk som kan dette feltet. Videre sier rektor at driften av skolen er forsvarlig slik den er
na.

Skoleeier har oversendt Strategi for skoleeier 2019 - 2022. Her gar det frem at skoleeier under
strategi 1 Tidlig innsats vil videreutvikle skolenes systemarbeid og praksis for sikring av elevenes rett
til et trygt og godt skolemiljg. Tiltaket er ikke beskrevet utover dette.

Rektor sier i intervjuet at hun opplever a fa statte i enkeltsaker og at skoleeier har deltatt pa meter
sammen med henne i mgte med foreldre. Skoleeier har ogsa bidratt i saker der foreldre har ensket
tiltak som ikke har latt seg giennomfgre. Skoleeier bekrefter i intervjuet at de kan sette inn tiltak
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raskt, fra neste dag eller neste time. Dette gjares ved a flytte pa ressurser og setter for eksempel inn
ekstra personell. Ofte handler disse kortsiktige tiltakene om & finne tid til 4 lage mer langsiktige
tiltak.

Rektor sier i intervjuet at hun har formidlet til skoleeier at hun gnsker bistand og kompetanse i
vanskelige og teffe saker. Hun sier at skolene ikke bgr ha ansvaret for & handtere slike saker selyv,
men at skolen ber fa hjelp til 3 jobbe systematisk med de pedagogiske tiltakene.

Fylkesmannens vurderinger

Fylkesmannens vurderer at skoleeier pa bakgrunn av den informasjonen de innhenter om
aktivitetsplikten iverksetter tiltak der de oppdager feil og mangler. Dette gjgres bade gjennom
direkte bistand fra kommunen for & heve lovforstdelsen, utarbeiding av aktivitetsplaner og ved a
foresla tiltak i enkeltsaker. Videre er det ogsa Fylkesmannens vurdering at skoleeier bidrar mer
indirekte med 4 gi skolene gkte ressurser pa omradet, legge til rette for nettverk for skolemilje og
invitere til mater og kurs der aktivitetsplikten er tema.

Det er likevel Fylkesmannens vurdering at skoleeier ikke i tilstrekkelig grad etterpraver at skolene
faktisk endrer rutiner og praksis i trdd med regelverket i de tilfeller skoleeier har iverksatt tiltak for
riktig regeletterlevelsen og varig endring.

Kommunens tilbakemelding etter forelopig rapport - Fylkesmannens funn og vurderinger
Raelingen kommune har i etterkant av forelgpig rapport beskrevet hvordan de pa bakgrunn av
innhentede dokumentasjonen og risikoanalyse vil iverksette tiltak for at skolen skal endre sin praksis
i trad med regelverket og serge for at tiltakene medfarer varig endring.

Reelingen kommune har, som nevnt, utarbeidet en «Beskrivelse av skoleeiers forsvarlige systemy.
Her gar det frem at ««Farste ars oppfeling av strategi for skoleeier» vil sikre at skoleeier setter inn
tiltak pa utvalgte omrader hvor skoleeier seg at det er behov for & sikre at skolenes praksis er i trad
med opplaeringsloven, samt sikre at tiltakene ferer til varig endring over tid». Videre gar det frem av
skjemaet «Skoleeiers risikovurdering og lgpende registrering - oppleeringsloven kap. 9A, 8 1-4, 8 5 og
§ 2-8» at «Malet med oppfoelgingsskjema er a sikre ekstra stette til skolene i trdd med kap. 9A, samt a
serge for varige endringer der skolene har behov for det». Skoleeier skriver ogsa i sin tilbakemelding
at risikoanalyse og tilhgrende skjema vil bli brukt for a sikre at det blir satt inn tiltak samt at det skal
folges opp at tiltakene har effekt. Ved a se skjemaene i sammenheng over flere ar, vil skoleeier ogsa
sgrge for at tiltakene medferer varig endring.

Fylkesmannen ser at Ralingen kommune pa bakgrunn av innsendt dokumentasjon har satt
risikoanalyse og vurdering av skolens regeletterlevelse innenfor omrdadet som omhandler oppll. kap.
9 Ai system. Fylkesmannen vurderer at systemet slik det fremgar av dokumentet er et godt grunnlag
for a fange opp hvorvidt skolens praksis er i trad med reglene som gjelder for elevenes skolemiljg.
Fylkesmannen vurderer likevel at kommunens system pa det ndavaerende tidspunkt ikke i tilstrekkelig
grad har fatt virke over tid og er implementert.

Fylkesmannen vurderer det likevel positivt at kommunen har tatt raske grep og ser fram til at dette
skal begynne 4 virke i organisasjonen.

Fylkesmannens samlede konklusjon om forsvarlig system, jf. opplaeringsloven § 13-10
Fylkesmannen konkluderer med at Raelingen kommune har beskrevet et system som dokumenterer
at kommunen skal innhente dokumentasjon om skolens praksis knyttet til aktivitetsplikten. Pa
bakgrunn av denne gar det frem at kommunen vil bruke informasjonen til 8 vurdere om skolens
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praksis er i trad med regelverket. Fylkesmannen vurderer at kommunen setter inn tiltak i de tilfeller
der de oppdager at skolens praksis ikke er i trdd med regelverket. Det er ogsa Fylkesmannens
inntrykk at kommunens dokumenterte system vil kunne pase at tiltakene forer til varig endring i
skolen. Systemet har, etter Fylkesmannens vurdering, i for liten grad fatt lov til  virke og er ikke i
tilstrekkelig grad implementert i organisasjonen. Kravet til et forsvarlig system er derfor ikke oppfylt.

7. Forhandsvarsel om palegg om retting av lovbrudd

Fylkesmannen har i kapitlene 3 til og med 6 konstatert brudd pa regelverket.

Fylkesmannen gir Raelingen kommune en frist for a rette lovbruddene, jf. kommuneloven § 60 d.
Frist for retting er 29. mai 2020.

Raelingen kommune ma innen fristen sende oss en erklaering om at forholdene er rettet og en
redegjgrelse for hvordan bruddene er rettet.

Dersom lovbrudd ikke rettes innen den fastsatte fristen, vil Fylkesmannen vedta palegg om retting.
Et eventuelt pdlegg om retting vil ha status som vedtak og vil kunne paklages, jf. forvaltningsloven
kapittel VI.

Fylkesmannen varsler at falgende tre palegg kan bli aktuelle & vedta:

Kommunen ma sarge for at skolen oppfyller plikten til & felge med og gripe inn, og sette inn tiltak for
a sikre at elever har et trygt og godt skolemiljg, jf. opplaeringsloven 88 9 A-2, 9 A-3 og 9 A-4.
Kommunen ma i den forbindelse se til at skolen:

o fglge opp at alle andre ansatte har kompetanse om at de skal ta utgangspunkt i elevens
subjektive opplevelse for & avgjere om eleven har det trygt og godt.

e sikre at alle andre ansatte fglger med pa om alle elever har et trygt og godt skolemilje og
herunder saerskilt sarbare elever.

o dokumenterer hva det den gjor for a oppfylle plikten «a fglge med» og sette dette i system.

o sorge for at alle ansatte er gjort kjent med og har fatt tilstrekkelig kompetanse i plikten til
gripe inn mot krenkelser.

e dokumenterer hva den gjer for & oppfylle plikten til & gripe inn mot krenkelser.

o sprger for at alle som jobber pa skolen varsler rektor straks dersom de far mistanke eller
kjennskap til at en elev ikke har et trygt og godt skolemiljg.

e dokumenterer hva den gjor for a oppfylle plikten til & varsle rektor.

Kommunen ma serge for at skolen oppfyller plikten til & straks varsle, undersgke og sette inn tiltak
ved mistanke eller kjennskap til at en som jobber pa skolen, har krenket en eller flere elever, jf.
opplaeringsloven 88 9 A-3, 9 A-4 og 9 A-5. Kommunen ma i den forbindelse se til at skolen:

e har en bestemt fremgangsmate som sikrer at skolen undersegker slike saker straks.

e har en bestemt fremgangsmate som sikrer at alle ansatte varsler rektor, eller eventuelt
skoleeier, i slike saker.

o dokumenterer hva den gjor for a oppfylle plikten til & varsle rektor og skoleeier.



Side: 50/53

Kommunen ma sarge for a ha et forsvarlig system for a vurdere og falge opp at skolene oppfyller
aktivitetsplikten, jf. oppleeringsloven § 13-10 andre ledd. Kommunen ma i den forbindelse se til at:

e Kommunen forsvarlige system blir implementert i organisasjonen.

8. Skoleeiers frist til a rette

Som nevnt i kapittel 7 har Raelingen kommune fatt frist til 3 rette lovbruddene som er konstatert i
denne tilsynsrapporten.

Frist for tilbakemelding er 29. mai 2020.

Kommunen har rett til innsyn i sakens dokumenter, jf. forvaltningsloven § 18.

Fylkesmannen i Oslo og Viken,

25. februar 2020
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Vedlegg 1. Dokumentasjonsgrunnlag
Folgende dokumenter inngar i dokumentasjonsgrunnlaget for tilsynet:

e Utfylt egenvurderingsskjema fra skoleeier og rektor vedrgrende skoleeiers forsvarlige
system, med fglgende vedlegg:

Skoleeiers mgte 02.05.2019

Arshijul for kvalitetsvurdering og kvalitetssikring
Fylkesmannens presentasjon til dialogmgte med Ralingen
Referat fra nettverket skolemiljp 23042019

Skjema. Varsel til skoleeier 9A

Skoleeiers mgte 15.11.18 Barnekonvensjonene og case
Temanettverk skolemiljg. Mandat.

Arshjul skoleeier

Stastedsanalyse i reelingsskolen

9A. Presentasjon Nordby skole 14.01.19

Forslag til rutiner + tips og gode rad

Kopi av rapportering aktivitetsplaner pr. juni 2019

Skjema 1310 (utskrift fra systemet)

Skoleeieres kvalitetsdialog var 2019 - status resultatutvikling
Spersmal til Fylkesmannens dialogmete 26.09.19

Varsel til skoleeier etter opplaeringsloven kap. 9A
Milepaelsplan stastedsanalyse - mal

Elevundersgkelsen. Trivsel og mobbing.2018
Erfaringskonferanse KS - mobbing

Kurs. Bruk av barnekonvensjonen i saksbehandling - vedtak
Stillingsbeskrivelse radgiver skole

Virksomhetsplan skolefaglig radgiver

Kurs med FM - barnekonvensjonen og arbeidsmiljgloven
Stillingsbeskrivelse radgiver forvaltning

Virksomhetsplan radgiver forvaltning

Ferste ars oppfelging av Strategi for skoleeier 2019 - 2022
Strategi for skoleeier 2019 - 2022

Kompetanseplan 2019 - 2020

Tilstandsrapport grunnskole 2019

Vedlegg tilstandsrapport grunnskole 2019

Lgpende registrering kap. 9A

Agenda for manedlig lederoppfelging

Prosedyre for systemsamarbeid mellom PPT og skoleeier
Aktivitetsplan utarbeidet av skole og skoleeier, eks. 1
Aktivitetsplan utarbeidet av skole og skoleeier, eks. 2

o o0 0 0o 0O 0O 0O 0O 0O oo oo oo 0o 0o o 0o o o o o o o o o o o o o o o o
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o Utfylt egenvurderingsskjema fra rektor og lerere vedrgrende skolens aktivitetsplikt med

felgende vedlegg:

O

0O 0 0O 0o 0O 0O 0O 0O 0O 0O 0O O o O o o o

Individuell lzeringssamtale 1. trinn

Signal pa manglende - trivsel

Skolens rutiner for tilsyn

Tiltak 7. trinn elevundersgkelsen

Trivselsskjema laget for 2. trinn

Kortversjon av skolens rolle ved fraveer
Trivselsundersgkelse - resultat var 2018

Arshjul ressurslarer skolemilje

Plan for et godt skolemiljg 2018 - 2019

Rutiner for handtering av krenkelser og mobbing
Varsling om mistanke eller kjennskap
Meldeskjema til skoleteam Blystadlia skole

Mal - Varsel til skoleeier

Aktivitetsplan - Eksempel 1, med veiledning
Tiltaksplan, ny lovendring MAL

Aktivitetsplan - Eksempel 1

Milepaelsplan skolemiljg 2019
Funksjonsbeskrivelse ressurslaerer skolemiljg Blystadlia

e Dokumentasjon vedrgrende atte elever

Folgende dokumentasjon er sendt inn i etterkant av forelepig tilsynsrapport:

e Oversendelsesbrev til Fylkesmannen

e Dokumentasjon fra skolen vedrgrende aktivitetsplikten som fglger av 88 9 A-4 0g 9 A-5

O O O O

(@)

Plan for et trygt og godt skolemiljg. Blystadlia skole 2019/2020.

Rutine for handtering og ivaretakelse av aktivitetsplikten i 89A ved Blystadlia skole
Dokumentasjon av hendelser i friminutt

Vi sikrer et trygt og godt skolemiljg for alle elever pa skolens uteomrader gjennom a
folge med og gripe inn

Signal fra barn og unge pa mulig manglende trivsel

Oversikt over skolemiljgarbeid - gjgremal med frister og ansvar

Blystadlia skoles rutiner for varsling etter bestemmelser i oppleeringsloven 8 9A og
skjema for varsling

Varsling av mistanke eller kjennskap til at en elev ikke har det trygt og godt pa skolen
Blystadlia skoles rutiner nar en som arbeider pa skolen, krenker en elev, etter
bestemmelsen i opplaeringsloven kap. 9A

Rutiner for iverksetting av aktivitetsplan. Opplaeringsloven 8 9A-4

Tips og gode rad
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Skjema for aktivitetsplan

Foreldremgte Blystadlia skole. September 2019

Referat fra fredagsmate for SFO. Datert 24. januar 2020
Logg fra infomegte for laerere. Datert 17. januar 2020

e Dokumentasjon fra kommunen vedrgrende skoleeiers forsvarlige system som fglger av § 13-

10

O O O O

o O O O

Beskrivelse av skoleeiers forsvarlige system

Kvalitetsdialog var 2020 - Raelingen kommune

Skoleeiers prosedyre for innhenting av informasjon, vurdering og tiltaksetablering pa
skolene innenfor utvalgte omrader av opplaeringsloven hvor elever kan anses a vaere
seerlig sarbare

Skoleeiers risikovurdering og lgpende registrering - oppleeringsloven kap. 9A, 8 1-4, 8
50g82-8

Agenda og arshjul for manedlig lederoppfalging skoleeier - rektor

Stastedsanalysen i Raelingsskolen

Oversikt over gjgremal fra Raeling kommune 2019 - 2020

Varslingsskjema 1: Varslingsskjema ved mistanke om eller kjennskap til at en elev
ikke har et godt og trygt skolemilja

Varslingsskjema 2: Varslingsskjema ved mistanke om eller kjennskap til at en voksen
pa skolen har krenket en elev - 9A - 5 skjerpet aktivitetsplikt

Rutiner for ndr og hvordan varsling til skoleeier skal gijennomfares etter
bestemmelsen i opplaeringsloven kap. 9A

Prosedyre for hva skoleeier skal gjgre ved varsling av 8 9 A-5 saker - skjerpet
aktivitetsplikt

Registrering av oppfelging av saker i forbindelse med opplaringsloven § 9 A-4 og 9 A-
5

Referat fra samtale vedrgrende varsel til skoleeier i 9 A - 4 sak

Eksempler pa varsel til skoleeier om alvorlige saker vedrgrende elevens skolemiljo
Arshjul samarbeidsutvalg og skolemiljgutvalg i Raelingsskolen

Mgte i aktivitetsplangruppa



